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1 Forord

Rapporten ér en forstudie 6ver mdjligheterna att fa Progress Microfinance till Sverige.

Uppdraget initierades och utfordes av de seniora konsulterna Louise Bratt Carle, Ellemce
International HB, och Johan Olson, Business-Remedy Associates Sweden AB. Studien
finansierades till 75 procent av Tillvéxtverket.

Uppdraget skulle pagétt under perioden 17 januari — 30 juni 2013, men forlédngdes till 14 juli
for att f med erfarenheter frén en konferens i slutet pa juni om mikrofinansiering.

Konsulterna har i sitt arbete genomfort ett stort antal intervjuer, medverkat vid konferenser,
genomfort en workshop, besokt organisationer utanfér Sverige och genomfort en
enkitundersokning om foretagarnas villkor och synpunkter pa finansieringsfragorna.
Tolkningar och reflektioner frdn moten dr konsulternas egna.

Under arbetets géng har kontinuerliga avrapporteringar gjorts till Tillvéxtverket.

Kontaktperson pa Tillvaxtverket var Richard From.

Louise Bratt Carle Johan

Ellemce International HB y /" Business-Remedy Associates Sweden AB
Vistra Allén 21 A / Box 31

SE-181 62 Lidingo, Sweden SE-237 37 Bjérred, Sweden

Mobile: +46 703 045 145 Mobile: +46 705 424 600

Phone: +46 8 655 05 20 Phone: +46 46 399 8§99

E-mail: louise.carle@ellemce.se E-mail: jo@businessremedy.se
Homepage: www.ellemce.se Homepage: www.businessremedy.se
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2 Sammanfattning

Progress Microfinance dr ett EU-instrument avsett att stodja utlaning till mikroforetag vars
foretagare har svart att fi konventionell finansiering pa grund av en utsatt social situation. Det
kan vara arbetslosa, invandrare, kvinnor, ungdomar m.m. Instrumentet utgoér en outnyttjad
finansieringsmdjlighet i Sverige.

Denna rapport redovisar en forstudie om mdjligheterna att fi Progress Microfinance till
Sverige. Det overgripande malet har varit att skapa forutsittningar for personer 1 socialt
utanforskap att utan solid grund kunna starta egna foretag.

Uppdraget genomfordes genom att identifiera och fora en dialog med ett stort antal potentiella
aktorer, genom att kartldgga hur mikrofinansiering anvénts i Sverige samt genom att utforska
intresset for att infora Progress Microfinance i landet.

Det visade sig att det finns en viss skepsis for modellen men samtidigt var de flesta mycket
intresserade och entusiastiska infor mdjligheten att skapa 6kade mojligheter for finansiering
av sma fOretag.

De skeptiska hade ofta en bild av att mikrofinansiering endast var nagot for utvecklingslénder.
De lyfte ocksa fram de ekonomiska riskerna och den tunga administration som ofta féljer med
ett EU-projekt.

De positiva sag fordelarna med att underlitta for entreprendrer att starta eget och att
darigenom kunna skapa sysselsittning for sig sjdlva och andra.

En stor fordel med Progress Microfinance &r att foretagaren far mgjlighet att 1ana inte bara till
verksamheten utan ocksa till sin egen forsorjning. Denna mojlighet saknas for det mesta idag
och det utgor ett stort hinder for foretagaren under ett startskede innan verksamheten ger
tillracklig avkastning. En annan fordel ér att modellen kréver att det finns, forutom en
langivare, ocksé en part som agerar som coach at lantagaren.

Utredarna foreslar att man gar vidare och utnyttjar det nyvéckta intresset for Progress
Microfinance i Sverige, i samarbete mellan ALMI, NyforetagarCentrum och Europeiska
Investeringsfonden. Man péapekar ocksa att det bradskar om Sverige ska vara med, eftersom
tiden for ansdkan under nuvarande programperiod gér ut vid arsskiftet 2013/2014.

(c) 2013, L. Bratt Carle & J.Olson Sidan 2 2013-08-30



2.1 Summery

Progress Microfinance is an EU instrument designed to support lending to micro
enterprises whose activities have difficulties to obtain conventional financing because of
a vulnerable social situation. It may be unemployed, immigrants, women, youth, etc. The
instrument is an unused economic opportunity in Sweden.

This report presents a feasibility study on the possibility to introduce Progress
Microfinance in Sweden. The overall goal has been to create the conditions for the
socially excluded without solid basis to start their own businesses.

The mission was carried out by identifying and communicating with a large number of
potential actors, by mapping how microfinance has been used in Sweden, and by
examining the interest in introducing Progress Microfinance in the country.

[t turned out that there is some scepticism about the model but most of them we
contacted were very interested and excited about the opportunity to create increased
opportunities for financing of small businesses.

They who were sceptic often had the impression that microfinance was just something
for developing countries. They also stressed the economic risks and the heavy
administration that often accompanies an EU project. But they saw the positive benefits
of making it easier for entrepreneurs to start their own business and help to create jobs
for themselves and others.

A major advantage of Progress Microfinance is that entrepreneurs will be able to borrow
not only to business but also to their own livelihood. This possibility does not really
exist today and it is a major obstacle for entrepreneurs in start-up phase before the
business generates sufficient profits. Another advantage is that the model requires the
existence, in addition to a lender, even a person who acts as a coach for the borrower.

The investigators suggest going ahead with the project and use the resurgence of the
Progress Microfinance in Sweden, in collaboration with ALM], Jobs & society foundation
(NyforetagarCentrum) and the European Investment Fund. They also point out the
urgent need for Sweden to apply, as the time of application of the current program
expires at the end of 2013/2014.

(c) 2013, L. Bratt Carle & J.Olson Sidan 3 2013-08-30



3 Inledning

3.1 Bakgrund

Mikrofinansiering &r en finansieringsform som anvénds i mycket begransad omfattning i
Sverige. Inom EU finns en modell frdn Europeiska Investeringsfonden, EIF, kallad Progress
Microfinance, som med stor framgang tillimpas i ménga av medlemsldnderna. Syftet dr att
underlétta finansiering for sma foretag, som av olika skél har svért att Idna nodvandigt kapital
for att starta, utveckla eller driva sin verksamhet. P4 sé sétt kan man stimulera nyforetagande
och Okad sysselséttning. Kan instrumentet Progress Microfinance vara ndgot for Sverige?

P4 initiativ av konsulterna Louise Bratt Carle och Johan Olson har ett avtal traffats mellan
dem och Tillvaxtverket om en Forstudie for Microfinance & Entreprendrskap. Denna
finansieras till 75 % av Tillvixtverket och till 25 % av forslagsstéllarna sjdlva.

Konsulterna, som fortsdttningsvis bendmns vi, har sett ett vixande behov 1 Sverige av att fa
fler entreprendrer att verkligen ta steget att bli foretagare. Bdda &r konsulter med EU-fragor
som specialitet och har lang erfarenhet frén savil det offentliga som den privata sektorn. De
har stdllt sig frdgan varfor inte Sverige, likt flera andra lander valt att ta hjdlp av EUs olika
program for finansiering av foretag.

En grupp av entreprendrer som ofta gloms bort dr de som inte har mojlighet att starta pa grund
av for déliga resurser. Det vill sdga de som inte sjdlva har egna medel eller kan forma nagon
att lana dem pengar for att starta. Denna grupp &r relativt stor och inkluderar till exempel
manga lagavlonade, invandrare och inte minst ungdomar.

Det har funnits aktdrer 1 Sverige, som har visat intresse for Progress Microfinance, men av
olika orsaker inte fullf6ljt en ans6kan om att fa anvédnda instrumentet. Tillvixtverket anser att
det &r av stort intresse att fa en utviardering av modellen och att det gors en samlad
anstrangning att mojliggdra och skapa ett ndtverk av partners som kan dra nytta av den.

3.2 Projektets mal

Det 6vergripande malet med projektet &r att skapa forutséttningar for personer i socialt
utanforskap att utan solid grund kunna starta egna foretag. De kan genom Progress
Microfinance ges en mojlighet att forsorja sig sjdlva och komma in i den sociala gemenskapen
1 Sverige.

3.3 Arbetssatt

Forstudien skulle se 6ver mdjligheterna att introducera Progress Microfinance i Sverige. Vi
har undersokt intresset, sokt eventuella partners och tagit fram forslag till nésta steg for att
infora Progress Microfinance.

Arbetet genomfordes genom att identifiera och fora en dialog med potentiella aktdrer och
andra med intresse for finansieringen. Det har vi gjort genom att kartldgga initiativ som
hittills tagits om mikrofinansiering i landet. Vi har deltagit i seminarier och konferenser med
anknytning till finansiering av sma foretag.

(c) 2013, L. Bratt Carle & J.Olson Sidan 4 2013-08-30



Djupintervjuer har genomforts med ett urval av personer som har kunskaper och erfarenhet av
amnet.

Genom att utforma och ta del av en enkétundersokning riktad till foretagare i hela landet har
vi fatt en bred kunskap om smaforetagarnas villkor och beroende av adekvat finansiering.

Uppf6ljning av projektet gjordes fortlopande vid avstimningar med Tillvaxtverket.

3.4 Progress Microfinance

Det europeiska instrumentet Progress for mikrokrediter (The European Progress Microfinance
Facility) syftar till att 6ka tillgdngen till mikrofinansiering i Europa. Mikrokrediter &r ett
vardefullt redskap for att frimja tillvaxt genom att ge méanniskor, som annars inte skulle ha
den mojligheten, chansen att forverkliga sina foretagsplaner. Progress Microfinance
finansierar inte direkt till entreprendrer, men mdjliggdr utvalda att tillhandahélla
mikrokrediter 1 EU och 6ka utléningen genom att:

= utfarda garantier, och ddrigenom dela leverantorers potentiella risk for forlust
= tillhandahalla finansiering.

EU tillhandahaller mikrokrediter till privata eller offentliga banker samt andra institutioner
som arbetar med mikrofinansiering. Progress for mikrokrediter stods av Europeiska
kommissionen och Europeiska investeringsbanken, och forvaltas av Europeiska
investeringsfonden.

341 Malgrupp

= De som vill bli egenforetagare eller starta/utveckla ett mikroforetag (férre én tio anstillda),
girna ett socialt foretag

* De som é&r arbetslosa

* De som har tagit ’time out” pd arbetsmarknaden

= De som har svart att fi lan pd den konventionella kreditmarknaden (som kvinna, som anses
vara for ung eller for gammal, en medlem av en minoritetsgrupp, eller som har ett
funktionshinder, etc.).

3.5 Europeiska Investeringsfonden, EIF

Europeiska investeringsfonden (EIF) inrdttades 1994 f6r att hjdlpa sméforetag.
Aktiemajoriteten innehas av Europeiska investeringsbanken, som tillsammans med
investeringsfonden utgdér "EIB-gruppen”. Fonden stiller garantier till forfogande for att tacka
finansinstitutens (t.ex. bankernas) lan till sma och medelstora foretag.

EIF ér inte nagot 14neinstitut, och ger alltsa varken lan eller subventioner till foretag eller gor
nagra direktinvesteringar i dem. I stillet samarbetar EIF med banker och andra finansinstitut.
Fonden anvénder antingen sina egna medel eller medel frén EIB eller EU.

Fonden dr verksam 1 EU-ldnderna, Turkiet och tre Eftaldnder (Island, Liechtenstein och
Norge).
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4 Viktiga begrepp

For att underlétta forstaelsen i denna rapport foljer hér en lista pa olika begrepp, forkortningar
och organisationer som i viss man kan vara unika begrepp for branschen och i dvrigt inte
alltid allménna begrepp.

Blancolan
Lan utan sékerhet for den som lanar vilket ger en hogre risk for den som l&nar ut och dérfor
har en hogre rinta for att ticka eventuella forluster.

CSR - Corporate Social Responsibility
CSR ér foretagens sitt att visa samhéllsansvar. Det handlar om att foretag tar ansvar for hur
de paverkar samhillet, ur sévil ett ekonomiskt, miljomassigt som socialt perspektiv.

DG Employment — Generaldirektoratet for Sysselsittning, socialpolitik och inkludering

Det ar ansvarigt for sysselséttning inom unionen och har speciella program for olika grupper
pa mandat frdn EU-kommissionen och Europaparlamentet. Progress Microfinance &r en liten
men prioriterad del av deras verksamhet.

DG ECFIN - Generaldirektoratet for ekonomi och finans

Generaldirektoratet for ekonomi och finans striavar efter att forbattra den ekonomiska
vélfarden for medborgarna 1 EU. Det gors med hjélp av politik som syftar till att fraimja en
héllbar ekonomisk tillvéixt, hdg sysselséttning, stabila offentliga finanser och finansiell
stabilitet.

EIB — Europeiska Investerings Banken
Den tillhandahaller alla finansiella transaktioner gentemot olika typer av investeringar inom
EU. De tilldelar medel till bland annat EIF och som t.ex. projektet Progress Microfinance.

EMF — European Microfinance Network
En europeisk intresseorganisation for mikrokrediter.

Intermediér
Det kan vara en lank mellan olika organisationer i syfte att ”bryta” ner hierarkin och
underldtta samtal och effektivitet mellan olika organisationer och strukturer.

MFI — Mikrofinansieringsinstitut
De dr ldnken mellan EIF och lantagarna d.v.s. 1 ménga fall en bank eller en organisation som
tillhandahéller finansiering och utléning.

Mikroforetag
Enligt EUs definition dr mikroforetag foretag med mindre dn10 anstéllda.

SME
Sma och medelstora foretag. Enligt EUs definition 10-249 anstéllda.

Saddfinansiering

Det handlar om den f6rsta investeringen i foretaget som skall gora att det kan vixa och bli till
ett foretag som kan Overleva.
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5 Projektplan

Uppdraget har en av Tillviaxtverket godkdnd projektplan med klart avsatta granser bade
avseende tid och resurser vilket presenteras nedan.

51 Plan
Projektstart 2013-01-17
1:a lagesrapport 2013-04-01
Slutrapport 2013-06-30

Ca 10 moten med tilltdnkta partners

1 konferens med ténkta partners

2 resor, en till Luxembourg och en till Bryssel for avstimning med EIF, Europeiska
investeringsfonden, och DG Employment

1 resa till Nederlédnderna eller annat EU-land med Progress Microfinance

Tiden for slutrapporten forldngdes till 2013-07-14 p.g.a. en konferens om mikrofinansiering
25-26 juni.

5.2 Genomfdrande

Rapporter har ldmnats skriftligen i enlighet med plan samt vid méten i Stockholm den 19/4
samt 16/5 2013.

Vi har varit i kontakt och fort en dialog med foljande aktorer. I vara moten med aktorerna har
vi i vissa fall frigat om de kan ténka sig att ingd i en referensgrupp for framtida diskussioner
om Progress Microfinance. Deras svar finns under respektive aktor i1 kapitel 10.

- ALMI (centralt) - Forex Bank - Region Skane European Office

- ALMI (lokalkontor) - Foretagande.se - RedCap

- Connect - Foretagarna - SEB (centralt)

- Crowdfunding (Yaamba) - Kreditgivare-foreningen Sverige - SEB (investmentfonder)

- DG ECFIN - Kommunforbundet Skane - Sméforetagares riksorganisation

- DG Employment - Lansstyrelsen i Stockholms ldn - Stockholm Business Region
Development

- Handelsbanken - Marginalen bank - Stockholms Affarsédngelnétverk

- EIF (Micro-finance) - Medicon Village

- EIF (Business development) - NEEM - Stockholms Universitet, SU
Innovation

- Ekobanken - NyforetagarCentrum

- Entreprenorsinvest - Néringsdepartementet

- EMN - Qredits Microfinance 1

Nederldanderna

Vi har varit i Bryssel, Antwerpen samt Luxemburg under perioden 5-8 maj for méten med
EMN, Qredits, DG Employment, och EIF samt Region Skane.
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Vi triffade Qredits Microfinance i Antwerpen och behdvde dérfor inte dka till Nederldnderna
for att besoka dem. For framtiden kan det vara lampligt att studera deras organisation och
arbetssitt ndrmare infor en eventuell introduktion av Progress Microfinance i Sverige.

Till den 25 juni 2013 bjdd vi in personer som skulle kunna vara intressanta for ett inférande
av Progress Microfinance i Sverige. Motet genomfordes som en workshop under European
Microfinance Networks, EMNS, stora konferens 1 Stockholm den 25 och 26 juni 2013.

Slutrapport dr sammanstélld i enlighet med uppdraget och forslag pa nista steg dr specificerat
som en projektbeskrivning, se bilaga 3.

6 Progress Microfinances erbjudande

EIF och DG Employment sétter ett tak for varje land som de kan garantera inom Progress
Microfinance. For Sverige ligger detta tak pa ungefdr 4M€ arligen vilket motsvarar en
utldningsvolym pé ca 35ME€, se nedanstaende exempel.

6.1 Garanti

EIF ticker max 75 % av den forhandlade prognostiserade forlusten. Prognostiserad forlust
laggs normalt mellan 10 och 20 % av utlanat belopp (estimat for Sverige 15 %).
Forlusttickningen baseras pa faktisk utldning och inte 6verenskommen maxvolym vilket visas
1 exemplen nedan;

Garantitak = Utlanat belopp x garanti 75 % x garantiforlust 10 — 20 %;

- Exempel 20.000.000€ x 75 % x 15 % => 2.250.000€ i max forlusttickning (motsvarar
tak pd ca 11,25 % av lanevolymen, vid 15 % garantiforlusttickning)

Forlusttickningsgraden dr den del som banken maste ticka med hjélp av rdntan utdver
inldningsrénta plus marginalen som banken onskar.

Exempelvis om forlusttickningsgraden enligt exempel 1 nedan ar 2,5 % skall denna rénta,
forenklat sett, laggas till den normala rantan vilket gor att utlaningsrintan for denna typ av lan
blir hogre &n vid vanliga borgenslén.

Dagens rédnta pd villaldn &r ca 3,5 %, for vanliga blancoldn ca 10 %. Som exempel kan man ta
SEBs “enkla lanet” som riktar sig till malgruppen smaforetag dir rantorna ar upp till ~13,5%.
Vi kan dérfor sluta oss till att forlustgraden for blancolanen ar avsevért hogre an for
mikrolanen och dérfor motiverar en hogre rinta for kunden precis som i Microfinance-lanet.
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Dessutom vill banken naturligtvis ha en storre buffert d& osdkerheten ar storre samtidigt som
de ocksd maste ta ut en hogre marginal pé rintan eftersom kunden inte ldmnar ndgon sékerhet
jamfort med bostadslan.

Detta skulle exempelvis kunna innebéra en mycket forenklad rénteséttning péd foljande sétt:

Normal villaranta med sékerhet

Inléningsrénta cal %

Normal marginal ca2,5%

Total banklanerénta villa ca3,5%
Lagg till;
For blancolan For Microfinancelanealternativ
Blancolan 6kad risk ca4 % Forlusttackningsgrad ca2,5%
Blancolan hogre marginal ca2,5% Hogre marginal ca4 %
Total blancolane rinta cal1l0 % Totalt Microfinance-rénta ca 10 %

Langivaren kan, som framgér av exemplen ovan, fa en hogre vinstpotential genom
forlusttdckningen frén EIF i Microfinance-alternativet. En stor del av den risk som ett
blancoldn medfor ticks nu istéllet av EIF och behaller man samma rénteniva innebér det
okade vinster. Samtidigt finns det en risk att ldngivaren slér i taket och da riskerar denne att fa
en storre forlust dn berdknat. Langivaren bor darfor ta en viss hojd for detta med hjélp av den
hogre marginalen. Det dr ocksa viktigt att avtalet med EIF om garantitdckningsgraden
verkligen motsvarar de berdknade forlusterna sa att man kan undvika att laneforlusterna blir
storre dn vad EIF ticker. Kan langivaren halla nere forlusterna under garantitickningsgraden
far langivaren saledes en hogre vinst pa utldningen. 20 % av prognostiserad forlust maste
alltid héllas i banken (kapitalbas).

Lantagaren skall naturligtvis vélja det 1an som &r mest fordelaktigt for hen och det kan mycket
vil vara ett vanligt banklan, ett blancolan eller en annan typ av kredit. Microfinance-
alternativet dr avsett for dem som inte kan fa 14n pa annat sétt och &r inte tinkt att
“konkurrera” med andra lanerbjudanden. De som inte kan fa en kredit hos banken, ALMI
eller andra skall alltsd med hjdlp av en bra affarsidé kunna fa hjilp till savél
overlevnadskapital, som kapital att utveckla sin idé och foretag. Detta forutsatt att hen far
klartecken frin rddgivande organisation (exempelvis NyforetagarCentrum) och att hen viljer
att fullfolja den plan som satts upp for starten av det egna foretaget. Lanen ges alltsa inte utan
provning av affdrsidén men vil utan sdkerhet och med mdjlighet till avskrivning om det gar
snett (s kallat mjuka l&n). Blancolanen dr ”’sdkrade” 1 personen och kommer att f6lja dem
resten av livet beroende pé langivaren.

Amorteringsvillkor for 14ntagaren forhandlas i samband med ansdkan och kan variera fran 3
manader upp till 3 ar. [ undantagsfall har det varit upp till 6 ar hos befintliga ldngivare 1
Europa men dé har garantitickningen inte gillt under de sista dren utan da far langivaren sta
risken.
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6.1.1 Berakningsexempel

Exempel 1 — Verklig forlust 10 %, d.v.s. under budget;

Belopp dverenskommet med EIF = 25.000.000€ med max forlusttdckningsgrad 15 %
Utlénat belopp = 23.000.000€ (d.v.s. dver 90 %)

Verklig forlust = 10 % pé totala lanesumman d.v.s. 2.300.000€

Berikning av forlusttickning som kan sokas fran EIF;
23.000.000€ x 75 % x 10 % = max 1.725.000€
Bankens forlust 2.300.000€ - 1.725.000€ = 575.000€
Forlustrantegraden: 575.000€ / 23.000.000€ = 2.5 %

Exempel 2 — Budgeterad verklig forlust 15 %;

Belopp dverenskommet med EIF = 25.000.000€ med max forlusttackningsgrad 15 %
Utlénat belopp = 23.000.000€ (d.v.s. dver 90 %)

Verklig forlust = 15 % pé totala lanesumman d.v.s. 3.450.000€

Berikning av forlusttickning som kan sokas fran EIF;
23.000.000€ x 75 % x 15 % = max 2.587.500€
Bankens forlust 3.450.000€ - 2.587.500€ = 862.500€
Forlustrantegraden: 862.500€ / 23.000.000€ = 3,75 %

Exempel 3 — Extremfall med 25 % verklig forlust;

Belopp dverenskommet med EIF = 25.000.000€ med max forlusttdckningsgrad 15 %
Utlénat belopp = 23.000.000€ (d.v.s. dver 90 %)

Verklig forlust = 25 % pé totala lanesumman d.v.s. 5.750.000€

Berékning av forlusttickning som kan sokas frin EIF;
23.000.000€ x 75 % x 15 % = max 2.587.500€

Bankens forlust 5.750.000€ - 2.587.500€ = 3.162.500€
Forlustriantegraden: 3.162.500€ / 23.000.000€ = 13,75%

6.2 ElFs alternativ

EIF erbjuder fraimst en garantitdckning som insats men de kan 1 vissa fall erbjuda en
“Equityfond” ddr de skjuter till “reella” pengar direkt och inte via garantier. De gemensamma
”fonderna” dr framst avsedda for att stodja mindre och lokala aktérer och omfattar darfor som
regel aldrig mer &n 2M€. Pengarna méste motfinansieras pd lokal nivd med minst det dubbla.

EIF har dven mgjlighet att stodja mindre och frimst lokala intermedidrer med sé kallad
saminvestering. Detta innebér 1 praktiken att EIF kan g& in med max 8M€ vilket skall
motsvara en tredjedel av langivarens totala kapital. Detta dr inget som EIF 1 forsta hand
arbetar med men har som ett alternativ 1 diskussioner med bland annat en del lokala
sparbanker och andra mindre aktorer.

Fonden kan dven anvédndas som en del i uppbyggnaden av ett mikrofinansinstitut. Genom att
skjuta till egna medel fran offentlig eller privat organisation motfinansierar EIF med ca 1/3
upp till en 6verenskommen niva. Organisationen kan efter uppbyggnaden anvénda sig av den
andra finansieringen som EIF erbjuder, det vill séga garantin for utléning.
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Vi kommer att utga ifran alternativet med garantitickning da rapporten avser Sverige som
helhet och inte i forsta hand lokala satsningar.

6.3 Vad kravs for Progress Microfinance i Sverige?

EIF och DG Employment har satt upp vissa villkor fér dem som skall agera som intermediér
inom Progress Microfinance. De grundlédggande delarna beskrivs i korthet nedan liksom hur
rapportering till EIF skall ske. Den allménna uppfattningen ar att rapporteringen till EU (EIF)
ar mycket omfattande och kranglig, medan vi uppfattar den som betydligt enklare &n ménga
andra EU-stod. Vér uppfattning 4r ocksa att de flesta av punkterna som ska rapporteras kan,
pa ett eller annat sétt, omforhandlas for att passa in i det lokala systemet.

6.3.1 Riskgruppsfokus och urvalskriterier

- Personer som dr arbetslosa eller riskera att bli arbetslosa

- Personer med svérigheter att komma in pd arbetsmarknaden

- Socialt utsatta personer

- Personer som har svért att fa 1an pa konventionellt sétt

- Mikroforetag ar foretag med 1 — 9 personer

- Foretaget maste etableras eller vara etablerat inom Europeiska Unionen

- Foretagaren maste vara hederlig och rekorderlig

- Foretaget far inte fokusera sin verksamhet pé spel, tobak, kloning av ménniskor,
tillverkning och/eller forsiljning av vapen mm.

6.3.2 Overenskommen omslutning (inom 24 manader)

Minst 90 % utléning av beslutad volym, annars utgar en avgift enligt
overenskommelse

Eventuell avgift betalas om volymen pa utlanade medel understiger 30/70/90 %
Beloppet avgors i forhandlingar innan avtal skrivs

Om omslutningen inte nér upp till Gverenskommen niva, det vill sdga minst 90 % av det
belopp som beslutats, kommer EIF att begdra en form av avgift for detta. Det gér man i form
av en specifik formel som dr exponentiellt fallande d.v.s. vid extremt 14g uppfyllnadsgrad &r
avgiften hogre och vid relativt hog uppfyllnadsgrad ar den mycket 14g for att forsvinna vid

90 %. Avgiften skall stéllas i relation till om tillrackliga insatser gjorts eller ej, for att forsoka
uppna fullgod volym. Skulle insatserna vara tillrdckliga begédrs, som regel, inga avgifter enligt
EIF.

For att minska risken for att inte kunna uppfylla lanevolymen bor intermedidren, enligt var
mening, starta lagt och darefter "fylla pa”. Detta &r i sig inget problem for EIF att hantera och
sker genom ett nytt styrelsebeslut varefter taket hojs. Det tar ca 3 manader och sker i dialog
med EIF. Sénkning av volymen é&r betydligt svdrare och darfor bor man som sagt starta
forsiktigare och bygga pé efter hand.

6.3.3 Krav pa synliggérande

- EU skall synas som part i alla sammanhang
- Varje avtal med lntagaren skall innehalla en exakt fras/textrad fran EU (ca 1 rad
lang.)
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6.3.4 Godkanna att EU far gora revision vid behov

EIF kommer att genomfora slumpmaéssiga stickprov under projektets géng for att
forsdkra sig om att projektet 16per som det ska.

6.3.5 Rapportering till EIF 16pande (se bilaga 1, for detaljer);

- Antal ans6kningar
Antal beviljade ansdkningar
0 Sektorer/branscher och geografisk spridning
0 Totalt antal mottagare av stod
O (Sannolikt tillkommer dven vissa demografiska data)
- Var 6:e manad skall portfoljens status rapporteras
30 april och 31 oktober skall en rapport inges innefattande antal beviljade ans6kningar
under foregaende kvartal.

6.3.6 Begaran om garantiutbetalning;

Begéran kan goras 1 gédng per “call-period” (normalt kvartalsvis)
Utbetalning sker 2 manader efter utgdngen “call-period”
Om volymgarantin uppnaétts (slér 1 taket) betalas endast belopp upp till taket ut

7 Progress Microfinance i EU

Micro-credit provider acting as
Country /Region* EIF Intermediary under Progress Microfinance
Austria Erste Bank der dsterreichischen Sparkassen AG
Belgium (City of Brussels) MicroStart

Crédal Societé Cooperative

Bulgaria Mikrofond AD
JOBS Micro Financing Institution EAD
SocGen Expressbank
Cyprus Central Cooperative Bank
France Créa-Sol
Adie
Greece Pancretan Cooperative Bank
Ireland Microfinance Ireland
Italy Permicro
Italy Banca di Credito Cooperativo Emil Banca
Lithuania Siauliy bankas
Poland FM Bank
Inicjatywa Mikro
Portugal Millenium BCP
Banco Espirito Santo
Romania Patria Credit
FAER
Banca Transilvania
Slovenia Volksbank
Spain ICREF
The Netherlands Qredits

Utover ovanstdende parter finns det andra 16sningar for exempelvis Tyskland dér programmet
Microfinance ligger under EUs strukturfonder. Storbritannien har ett system som tillater
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rantor pa andra nivéer dn i1 6vriga av EU. I flera av tidigare 0steuropeiska ldnder star
vésteuropeiska banker, som t.ex. Sociteté generale, bakom kreditgivaren som &r en del av
bankens CSR (Corporate Social Responsibility) policy och for att det ger stora nya potentiella
grupper av kunder.

Dock dr det 4nnu ingen av dem som gar med vinst pa sin verksamhet bortsett frin Hollandska
Qredits. Syftet &r att 1dna ut pengar till personer som stér langt fran arbetsmarknaden att i in
dem pé& markanden. Dessutom finansieras l&nen inte enbart av EIF och Progress utan dven
fran lokala banker som har mikrofinansieringen som en del av sin CSR policy. Det innebér
dven en minskad belastning pé den traditionella utlaningsverksamheten. Det dr ett uttalat
problem att l&na ut sma summor till sma foretag da det administrativt kostar allt for stora
summor for att 14gga upp denna typ av 1n. Det gor att bankerna traditionellt inte viljer att ens
ta upp denna form av utldning utan viljer att tacka nej.

Med hjélp av mikrofinansieringsinstitutet kan kunden eller lantagaren forst ha kontakt med en
coach for att g igenom fOrutséttningarna for att starta ett foretag. Darefter rekommenderas
kunden att ta kontakt med en intermedidr om ett eventuellt lan. Kund och coach ska da ha
gjort allt forarbete som langivaren har behov av infor ett 1an. Férhoppningen &r att langivaren
dven ska vinna pa affdaren och fa en bra kund. Banken fir en ndjd kund utan att de tar en
administrativ forlust. I senare ldgen da det kan handla om storre summor av 1n dr banken
intresserad av att stodja foretagaren och da ar det givetvis av vikt att ha en bra relation till
kunderna. Den CSR som banken far i samband med utlaningen till mikrofinansieringsinstitut
kan séledes vara en bra investering pa sikt.

8 Behov av Progress Microfinance i Sverige

Uppdraget har haft ett viktigt syfte och det ar att kartligga vad som idag existerar pa den
svenska och den europeiska marknaden avseende tillgang till mikrofinansiering. I uppdraget
har vi tolkat att det ocksé skall inkludera uppgifter for och emot mikrofinansiering samt
indikationer pa om behovet av ett inférande av en Progress Microfinance modell finns 1
Sverige.

Nedan sammanfattar vi kort for och emot Progress Microfinance for att sedan beskriva véra
synpunkter utifran aktorerna. For att kunna véga detta mot “verkliga” behov har vi dven stillt
fragan till foretagare i hela landet via en enkét i samarbete med Foretagande.se. De ér en
fristdende organisation pa internet som ger ut nyhetsbrev till sina medlemmar, dvs. foretagare.
Vi beskriver ocksa samarbeten i Sverige och i Europa som kan paverka Progress mikrokredit i
Sverige.

8.1 Kortfattad sammanfattning av for och emot

8.1.1 For

Vi upplever att det finns ett brett stod for inforande av Progress Microfinance fran bade
lokala, regionala, nationella och Europeiska organisationer. Stod och intresse finns bade inom
den offentliga sektorn och det privata niringslivet. Flertalet ser genom lanet mojligheter att
lattare starta eget, for ekonomiskt svaga grupper.
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8.1.2 Emot

Négra av vara kontakter har sett mikrolan som ndgot som behdvs i fattigare lander men inte i
Sverige. De har inte sett lanet som ett sitt att skapa tillvaxt, arbete och mojligheter for
entreprendrer. Med information om syftet och hur mikrofinansiering anvdnds inom EU har
det initiala motstandet eller skepsisen minskat. Motstdndet handlar framst om riskerna med
lanet om l&ntagaren inte kan betala tillbaka sitt 14n. Det handlar ocksé om den byrékratiska
administrationen i samband med rapportering till EU. De hinvisar till ménga, langa och tunga
rapporter som skall in i tid och otid. Var uppfattning dr dock att mycket av dessa
“erfarenheter” bygger mer pa horsdgen én egenupplevda erfarenheter.

8.2 Aktorer

Vi har haft kontakt med de olika aktorerna nedan och ar ett urval som vi anser speglar den
svenska marknaden. Den dr saledes ldngt ifrdn heltickande men avser att ge en bild av de
olika aktorer som finns pd marknaden och pd vilka sitt som de berdrs av Progress
Microfinance.

8.2.1 ALMI (centralt)

Kontakt: Finanschef, Carina Nordstrom och VD, Goran Lundvall, Omvérldsbevakare, Eva

Sjoberg, Ansvarig Inkubationsutveckling, Anders Nilsson samt Radgivningschef, Marie
Ahlgren.

Bilden nedan illustrerar lanen som idag tillhandahélls via ALMI foretagspartner efter
sammanslagningen med Innovationsbron. Samtliga 1an avser nysatsningar eller start-up med
borjan fran vénster i illustrationen. Darefter kan man f6lja de olika typerna av foretagande och
deras mojlighet till 1an. Forsta raden handlar om innovationsforetag, nésta om redan
etablerade foretag och den nedersta raden om entreprendren som startar ett nytt foretag.

Som synes ér bilden ndgot skev mot innovation och teknisk hojd jaimfort med “vanliga”
entreprendrer.

Kommersiell

Inno a Insats mot royalty Tidigt agarkapital ALMI invest
Innovationsbolag L "el’é"‘]i’ll’r‘g 100-500Kkkr 250Kkr 2,5Mkr L 2-10Mkr

—

Etablerade bolag Forstudiemedel Féretagslan Exportlan

checkar — "
25-50kkr 50% max S00KKr 100Kkr 50% 80%
Entreprendrer Mikrolan ALMI

Start-ups 250kkr

Affarsutvecklings-

ALMIs nuvarande 1&n

Kort beskrivning av de olika lanen i skissen ovan;

Vem kan s6ka? Typ av lan Nar, var, och/eller hur?
ALLA Forstudiemedel: Verifiera marknad, ekonomi, IPR (Intellectual Property

Rights), regulatoriska krav etc

Innovationsforetag Kommersiell verifiering: Viss innovationshdjd
Verifiera marknad, ekonomi, IPR, teknik, konkurrens etc

Innovationsléan: Tidiga skeden
Innovationshojd
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Insats mot royalty: Mycket hogre krav pa innovationshdjd
Mycket stor potential minst omséttning pd 30Mkr inom 5 ar

Agarkapital: Aktiekapital 10-49% (normalt 15-30%)
Normalvérdering ca 6Mkr
ALMI Invest: Samarbete med affarsdnglar

Snarare investering dn foretagshjalp

Etablerade foretag Affarsutvecklingscheckar: Etablerat foretag
Krav pa positivt kassaflode
Minst 2-3 anstéllda

Innovationscheckar: Forstudie for etablerade foretag
Minst 3 anstéllda
Ldpande intékter

* Foretagslan: Krav pé borgen
Max 50%

* Exportlan: Krav pé sdkerhet normalt i finansierad order
Max 80%

Nyforetagare Mikrolén: Start-up lan
Inga krav péa borgen
Hog ranta
Fér ej anvéndas till 16n

* Kan beviljas till Innovationsforetag som kommit till motsvarande stadium som ett etablerat foretag, vilket 6kar
deras totala lane/bidragsmojlighet ytterligare. Aven nyféretagare som natt mognad kan ansoka.

Har ser man tydligt att for nyforetagaren finns inte manga alternativ till 1an for sin
verksamhet. Svarigheten ar att ta 1an for den egna forsérjningen samtidigt som man startar ett
foretag. Oavsett om det dr en ny produkt som ska tas fram eller om det handlar om att starta
en ny kiosk pa hornet.

Vi uppfattar det som att ALMIs ledning centralt inser att det kan finnas behov av fler
alternativ for att tillgodose den lite mindre, men ofta vl s lukrativa, verksamheten pa hornet.
Om inte, stdngs stora grupper ute fran mojligheten, da de inte ens har mojlighet att fa att fa
tillgang till ALMIs mikrolan.

8.2.2 ALMI (lokalkontor)

Kontakt: Kontorschef Malmo, Anders Norman,
Program manager, Margareta Wallentén, m.fl.

Anstillda pa olika lokalkontor hos ALMI har visat intresse av ett 1an dir pengarna kan
anvindas dven till personliga utgifter och inte bara investeringar. Det har ldnge varit ett
aterkommande dnskemal fran de sdkande.

Som synes pa skissen ovan, om ALMIs nuvarande lan, har ALMI mycket begrénsade

mojligheter att faktiskt erbjuda den vanlige” entreprendren ndgot egentligt stod. I ménga fall
krévs att lantagaren har en sé stark sdkerhet att hen inte kan acceptera villkoren av rédsla att
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inte klara av att betala lanen. De viljer istillet vigen om “bootstrapping” (att finansiera
starten av ett foretag med hjdlp av input fran andra) eller att inte expandera utan har sin
verksamhet som hobby.

8.2.3 Coompanion — kooperativ utveckling

Coompanion ér foretagsradgivaren for alla som vill starta kooperativa foretag. De erbjuder
personlig rddgivning. De finns pa 25 platser i hela landet och tillhandahaller
foretagsrddgivning och utbildning.

8.2.4 Connect

Kontakt: Jeanette Andersson

Connect ar en ideell organisation som erbjuder stod och radgivning for entreprendrer och
tillvaxtbolag. Vi forde en dialog géllande riskkapital i Sverige. Connect har, som vi uppfattar
det, ingen roll att spela i form av mikrofinansiering utan kan ses mer som ett komplement.
Dock ér de viktigt att se hur dverbryggning fran offentliga medel till privata investeringar kan
16sas.

Diskussioner fors om gapet mellan det offentliga och det privata. Det offentliga vill inte gé for
langt med rédsla for att ”trampa” in pa “marknaden” samtidigt som det privata kapitalet inte
vill gé in for tidigt da det ar for hog risk. Da dessa inte far” eller tors dverlappa varandra

uppstér det ett tydligt gap dem emellan.

8.2.5 The Council Advisory Service

Kontakt: Lars Hansén, konsult i The Council, Council advisory Service AB.
Hansen har ett forflutet inom bankvérlden.

Utifran Hanséns erfarenhet trodde han inte att EU:s mikrofinansiering var nidgot hett som
bankerna skulle vilja medverka i. Han menade att banker gar bara pa sikra kort och tar
definitivt inga risker. Hansén foreslog att vi skulle forsoka att fa banker att ga ihop i
konsortium for att administrera lanen i Sverige. Annars kan det bli problem med
konkurrensen. For att fA bankerna med pa taget kravs det att politiken gér in och driver pa
bankerna. Det skulle kunna var (c) genom Néringsdepartementets Annie L66f, Foretagarnas
VD Elisabeth Thand Ringqvist, och Maud Olofsson som taleskvinnor for att driva igenom
projektet. Och finansdepartementet skulle kunna vara en viktig radgivare.

8.26 EIF

Kontakt: Per-Erik Eriksson, Head of Microfinance Investments

EIF ar mycket intresserade av att f4 Sverige att ta till sig Progress Microfinance da det &r ett
program som &r avsett att stirka hela EU. Programmet ska skapa nya arbeten och mgjligheter
for entreprendrer att ta steget vidare till eget foretagande.

EIF vilkomnar en ansdkan frén Sverige. Som framgatt av texten tidigare har de varit i kontakt
med ALMI foretagspartner, Ekobanken och NEEM utan framgang. Darfor skulle de vilja fa
tillstdind en ansdkan utifrdn véra slutsatser i forstudien. Eriksson menar att de &r beredda att
forsoka skynda pd ansdkningsprocessen om man uttrycker en vilja fran svenskt hall att
forsoka komma i mél innan 2014.
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EIFs har redan en avsatt budget for hanteringen av en ansokan fran Sverige. Nu hoppas de pa
att ndgon skall vara intresserade av att soka. Mélgruppen for Progress Microfinance, menar
de, existerar dven i Sverige och lanet skulle kunna komplettera redan existerande lan.

Den ofta aterkommande fradgan om varfor EIF inte ticker mer dn 75 % av kreditforlusterna
bemoter Eriksson med att EIF inte tror att 1&nen skulle anses seriosa om EU tickte dem till
100 %. Det skulle snarare kunna leda till en alltfor vidlyftig utlaning, vilket inte &r syftet, utan
de vill att lanen skall ges till dem som har en mojlighet att dra nytta av lanet.

EIF ser gidrna att langivaren har en erfarenhet av utldning, 4ven om det inte &r ett absolut krav.
Det gér snabbare och lattare att forhandla igenom avtalet om langivaren har en bra track-
record” av tidigare utlaning. Lanet far dock inte konkurrera ut redan befintliga
lanemdjligheter d& Progress Microfinance dr tankt att vara kompletterande.

Kritiken EIF far om att vara stelbenta, krangliga och byrakratiska bemoter Eriksson med att
det dels dr en myt som héller i sig frén tidiga forskningsprogram. Samtidigt, pdpekar han, att
EIF ér en offentlig institution med en mycket strang kontroll. Man har dock kompenserat
detta genom att ta fram férdiga mallar, brev och checklistor. I princip finns allt skrivet som
behovs utom de reella data som skall klippas in. Materialet som EIF efterfrdgar finns oftast i
bankernas system. Rapporteringen ar kvartalsvis och en lite mer omfattande halvarsvis.

EIF har dock ett krav och de ska kunna genomfora en komplett revision om de anser det
nddvindigt. Vilket som regel gors ndgon géng under perioden. Revisionen kan ta ett par dagar
1 ansprak beroende pa omfattning.

Nar ansokan dr inskickad tar en forhandling vid och da tar EIF upp alla dessa delar for
diskussion och idag dr det séllan ett hinder menar Eriksson. Han tilldgger att Sverige har ett
gott rykte inom EU som en serids och stabil banknation dér kontrollen pa papper och
information skots pa ett exemplariskt satt.

Kontakt Graham Cope, Senior Head of EIF Region & Regional Business Development

EIF Regional Business Development ér en avdelning inom EIF som arbetar med riskkapital
och bankgarantier. Hér finns en garantifond som liknar Progress Microfinance men omfattar
betydligt hogre belopp och garanterar upp till 80 %. Cope har varit i kontakt med flera
organisationer i Sverige for att ’sdlja in” EU:s erbjudande om en garanti for foretag. Han har
bl.a. kontaktat Tillvéixtverket och en sparbank i Oresunds-omrédet. I projektet vill de f med
privata investerare.

Det hér blev for komplicerat att kombinera och ingar egentligen inte i vart uppdrag.

Cope har varit i kontakt med Néringsdepartementet och Wallenbergarna. Ingen av dem har
varit intresserad av erbjudandet. Men han menar att Progress Microfinance skulle kunna
Oppna dorren for dven andra EU-program att stirka upp svenskt riskkapital.

8.2.7 Ekobanken
Kontakt: VD Annika Laurén

For nagra ar sedan blev det klart att Sveriges Kreditgarantiforening skulle avsluta sin

verksamhet, se kap 10.2.5. Ekobanken, Coompanion Sverige och Hela Sverige Ska Leva
bildade d& Mikrofonden for social ekonomi och lokal utveckling. Mikrofonden &r registrerad
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hos Finansinspektionen och uppgiften &r att stilla garantier for mikroldn som saknar sékerhet
for bankldn. Ekobanken valde bort Progress Microfinance eftersom programmet var upplagt
annorlunda an hur Ekobanken arbetar och da det skulle kosta mer d&n man riknade med att fa
in pé lanen.

Ekobanken har kontakt med Tillviaxtverket och har foreslagit det att ordna ett enkelt och
okomplicerat garantiprogram i stillet och starta med ett mindre belopp. I samtalet mellan EIF
och Ekobanken kom det fram att forutsittningarna fér Progress Microfinance kan éndras
framdver och dé bli mer intressant for Ekobanken.

8.2.8 Entreprenorsinvest
Kontakt: VD Eva Engdahl

Vi tror att Entreprenorsinvest kan vara intressant part i framtiden for Progress Microfinance.

8.2.9 European Microfinance Network, EMN
Kontakt: General Manager Jorge Ramirez Puerto

Jorge Puerto beréttar om ADIEs arbete. Det dr en fransk organisation for Mikrofinansiering.
En av de forsta. Marianne Novak pa ADIE i Frankrike var en av initiativtagarna till EU:s
Mikrofinansiering. Han ndmner dven Permicro 1 Italien som har en intressant form av
Mikrofinansiering. Att administrera ett 14n kan i realiteten kosta cirka 28 % av
utlaningssumman. EMN genomf6r konferenser om mikrofinansiering och fungerar som en
policy- och lobby organisation i Bryssel. For nirvarande har man 87 medlemmar;

BELGIUM
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= Business Finance Solutions Ondernermen
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= Fair Finance = HandsOn = DMI

= FEBA - First Emerprise Business = Qredits = EVERSEIUNG

Agency Ltd. = NLAgency = GLSBank
= Foundation East Limited = TriodosFacet

= |ACD {International Assoclation for
Community Development) y /
= PSYBT - The Prince's Scottish Youth 13 . * Inicjatywa Mikro

Business Trust - * MFC - MicroFinance Center
* WEETU d

= PSFP - Polish Assaciation
af Loan Funds

» Rural Development
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= Afile 77 « Crédit Coopératif

= BNP Paribas Groupe = Fédération Nationale
Microfinance des Calsses d'Epargn

= Chaire de = France Active E‘g‘éxﬁgﬁm”mw
Microfinance = France Initiative '

- FAER NFI 5.A.
FRANCE % ’ i Fair Credit House
Good.bee Credit
= —~ : OMRO - Opportuni
. ﬁg]gic’mc%qmﬂamnal 7 = Mlcmcredgpmmarflg
" " ™~ i; ’.Edrt -
= Millennium bep :JTAECCDM 5.A.
7, . UINCAR SR
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* Fundacidn BBK * MicroBank * Mikrofond EAD

- Bilbao Bizkaia Kuba « MITAONG * fondBesa * Nachala Cooperative
" EE-E«CM = Nantik Lum
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8.2.10 Forex Bank

Kontakt: Produktansvarig Susanne Dickson

Forex ér intresserad av att arbeta med lan till foretagare men de &r inte klara for det 4n.
Dickson tror att det kan var intressant forst om tva ér eller senare.

8.2.11 Foretagande.se
Kontakt: VD Patrik Nilsson

Foretagande.se ér enligt dem sjdlva Sveriges storsta motesplats for foretagare och
entreprendrer med 25 000 medlemmar och 6ver 30 000 unika besdkare per vecka. Foretaget
drivs av tva unga entreprenorer som sett fordelen i Mikrofinansiering efter diskussioner pé
olika forum. Genom dem skickade vi ut en enkit till medlemmar i syfte att undersdka hur
medelmmarna ser pa finansiering och mikrolan.

8.2.12 FOretagarna
Kontakt: Lars Ilmoni, Expert inom utbildning, forskning och innovation

Foretagarna har tidigare fort en diskussion med bankerna om de skulle ta 6ver ALMIs
verksamhet. Det vara en diskussion som pégick for ca 1 % ar sedan. Bankernas svar var att de
tyckte att det skulle bli svart for dem dd bankerna skulle agera under tva hattar, om banken
nekade till ett vanligt 1dn men déremot accepterade lan via andra vigar. I forslaget skulle
regeringen sta for 50% av garantin av lanet. Det kom aldrig ldngre én till diskussionsplanet.
Bankerna vill helt enkelt inte riskera nagot 1 en eventuell utlaning. For dem &r kundens
aterbetalningsformaga det viktigaste.

Foretagarna skulle kunna inga i en referensgrupp om inférandet av Progress Microfinance. De
ger girna tips om hur férstudien skulle kunna implementeras.

8.2.13  Lansstyrelsen i Stockholm léan

Kontakt: Utvecklingsledare Anders Nordborg o
Mattias Ohr Innovationskraft Stockholm
Elsmarie Fjillstrom som arbetar med Entreprendrskap i tidiga skeden och
kvinnors foretagande och foretagande for utlandsfodda. Hon hade forhinder att
nérvara.

Aven Linsstyrelsen ir intresserad av finansieringen men stiller sig i dagsliget lite
avvaktande. Deras roll vad géller foretagsutveckling handlar om vard och omsorg,
dldreomsorg, Life science och affarsutveckling. Samarbetet &r med Stockholm, S6rmland och
Gotland. ALMI foretagspartner dr involverad i de olika omradena.

Liansstyrelsen ingick tidigare i ett regionalfondsprojekt som hette Entreprenor Stockholm.
Projektet slutfordes inte dd bl.a. Stockholms stad drog sig ur projektet och istéllet startade
”Start up” med NyforetagarCentrum Stockholm och ALMI. Nér det handlar om innovation
ser Lénsstyrelsen frimst till sdddfinansiering.

Linsstyrelsen 1 Stockholms ldn dr intresserade av Progress Microfinance projektet och foljer
det med stort intresse men tror sig inte sjdlva kunna utgéra nagon part.
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8.2.14 Marginalen Bank
Kontakt: Jessica Sparrfeldt, transnationella produkter och Dan Lindgren, séljare

Marginalen Bank som ér en fristdende sa kallad nisch-bank har varit den bank som visat storst
intresse fOr att fora en vidare dialog om Progress Microfinance. Dialogen har inte 14tt fram till
nagot konkret men &r heller inte ”ddd”. Det finns anledning att i ndsta steg inkludera dem i en
dialog.

8.2.15 Medicon Village
Kontakt: Vice VD, Kerstin Jakobsson

Medicon village ar bildad efter Astra Zenecas nerldggning i Lund. Tillsammans med bade
privata och offentliga krafter forsoker de skapa en milj6 dit savél nya som gamla foretag kan
komma for att skapa en grogrund for expansion och innovation.

Bland annat har Medicon en av de nyaste Inkubatorerna i lokalerna och Kerstin Jacobsson har
lang erfarenhet av bade inkubatorforetag och andra tillvaxtforetag.

I diskussioner om Progress Microfinance lan till foretag i savil start-up som 1 andra stadier av
svackor eller expansion menar hon att mikrofinansieringen &r en bra och behdvd mojlighet.
Inte minst da det faktiskt kan anvidndas for finansiering av personliga kostnader tills bolaget
bir sig sjilv och ger avkastning till 4garna.

8.2.16  Mikrofinansieringsinstitutet AB,
Kontakt: Operation Manager Johan Sundholm

Mikrofinansieringsinstitutet samarbetar med NEEM och de skrev en ansdkan till Progress
Microfinance som troligtvis aldrig skickades in. Det var tinkt att Plantagon skulle gi in med
kapital men det stimde inte in med deras policy och dérfor blev det inget den géngen for
Mikrofinansieringsinstitutet. Deras problem é&r fortsatt kapital till utlaning &ven om Plantagon
stallt upp sd behdvs de mycket mer for att ticka behovet enligt Sundholm.

Sundholm jobbar dven med en modell for mikrofinansiering i Norge. Tillsammans med Norge
och Danmark vill han lansera en nordisk organisation for utlaning. En forsta presentation
gjordes i samband med EMNs konferens i Stockholm i juni 2013.

8.2.17 Nacka kommun
Kontakt: Wilma Mori Aguilar, Process Leader for Innovation & Entrepreneurship

Mori Aguilar arbetar med niringslivsfragor 1 Nacka och har dven varit involverad 1
Mikrofinansieringsinstitutet som representant for Nacka. Nar institutet blev aktiebolag hade
inte Nacka mgjlighet att medverka lédngre.

Mori Aguilar arbetar med unga och nyforetagande. Hon ser svéarigheten for unga att starta
eget dé de inte har finansiering for egen lon till t.ex. en prototypstudie. Hon vialkomnar
Progress Microfinance. Nacka kommun dr gdrna med och bevakar fragan och kan ténka sig
att medverka i en referensgrupp.
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8.2.18  Naringsdepartementet

Kontakt: Néringsminister Annie Lo6f och Thomas Bengtsson, enheten for
entreprendrskap

Naringsdepartementet &r i dagsldget inte sa intresserade av Progress Microfinance dé de
hénvisar till ALMIs mikrolan. Néringsdepartementet har mest tagit del av av EUs program
JEREMIE. De kan tinka sig ingd i en eventuell referensgrupp.

Vid samtal under Smaforetagarnas A-kassas arsmote med Annie LO6f sa hon sig vara
intresserad av att titta vidare pa det faktum att det saknas start-up kapital inte minst for
kvinnor och invandrare. Dock anser hon att det sannolikt bor ligga under ett annat
departement.

Vid ett senare mote med LO6f, i samband med en europeisk konferens om mikrofinansiering i
Stockholm, stéller hon sig positiv till en fortsatt kontakt om programmet. Hon tycker dock att
marknaden skall ombesoérja lanen utan inblandning fran staten.

8.219 NEEM
Kontakt: VD, Joyce Kimwaga Lundin

NEEM presenterar sig som en renodlad verksamhet for stdd till invandrarkvinnor 1 Sverige.
De har under lang tid arbetat med att forsoka uppmuntra kvinnorna till att ta vara pé sina
kunskaper och omvandla dem till foretag. Det har inneburit smi investeringar till maskiner
eller lager for att kunna komma igang. NEEM erbjuder dem coachning samt att de i en
mycket blygsam skala forsokt erbjuda mikroldn. Lanen har varit i mycket begrénsad
omfattning och med en budget pa ca 1 miljon kronor har NEEM snabbt fyllt upp kvoten.
Kimwaga Lundin har dérfor tagit initiativ till Mikrofinansinstitutetet 1 Sverige, som vi
beskriver i texten ovan.

NEEM var forst i Sverige med att forsoka finna 16sningen pé utanforskapet och
kunskapssloseriet. Under 10 &r har hon visat pd behovet och mdjligheten att 16sa det. Men
Kimwaga Lundin uttrycker ocksa en viss besvikelse Over att staten inte bidragit pa allvar.
NEEM lanar inte ut svenska pengar utan amerikanska. Svenska myndigheter har inte tagit
mikrofinansiering pé allvar trots att NEEM visat att det behovs dven i en vélfardsstat som
Sverige.

Kimwaga Lundin har ocksa under de senaste dren haft en styrelseplats i det Europeiska
nétverket for mikrofinansieringsinstitut, EMN.

NEEM ir fortsatt intresserade av Progress Microfinance i forhoppning att kunna inkludera det

1 sin verksambhet 1 ett framtida partnerskap. NEEMs verksambhet ar ett tydligt bevis pa att
behovet ér storre én tillgangen.
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8.2.20  NyféretagarCentrum
Kontakt: VD, Harry Goldman

NyforetagarCentrum dr en organisation byggd som en form av franchise. Varje lokal
avdelning har en egen forening eller stiftelse som ansvarar for sitt omréde, finansiering och
personal.

Huvudorganisationen ir en stiftelse som grundades i samband med Volvos nerdragningar
under 80- och 90-talet. Ddvarande Volvochefen PG Gyllenhammar ville skapa nya foretag
runt Volvo och de orter som Volvo hade verksamhet pa. Genom att bygga upp en organisation
som kunde hjilpa dem som blev arbetslosa, dimpade man effekterna av uppségningarna och
fick samtidigt fler underleverantorer och serviceinréttningar i sin nérhet.

NyforetagarCentrum har véaxt till att omfatta i princip hela Sveriges alla kommuner med
lokalrepresentation. Moderorganisationen dr en icke vinstdrivande stiftelse som lever pé
sponsoravtal med banker och andra organisationer som ser nyttan av att Sverige far fler
foretag. Aven staten finansierar verksamheten till viss del.

Moderorganisationen bedriver ingen radgivning utan det ligger helt pa de lokala kontoren.
Modellerna for hur det skall goras, kontrollen av kvalitén m.m. ligger dock centralt for att
kunna garantera ett gott bemotande och en professionalism.

Med nédgra hundra radgivare, som alla tidigare varit egna foretagare, har de ett unikt nitverk i
Sverige. De ger bade rdd och tips pa hur entreprenorerna skall agera i olika ldgen som
nyfOretagare.

Modellen ér enkel och utgar fran att varje entreprendr maste ha klart for sig vad hen skall
gora, varfor och pd vilket sitt. Detta visar de enklast for sig sjdlv, omvirlden och
Nyforetagarcentrums radgivare genom en affarsplan. Radgivarna hjélper nyforetagare med att
ta fram en héllbar idé och samlar den 1 en affdrsplan. Dokumentet kan de ha som vigledning
at sig sjdlva men ocksé som ett underlag for diskussioner med sévil leverantorer, banker och
kanske till och med kunder.

NyforetagarCentrum har narmare 20 000 kontakter om aret och bidrar till start av 6ver 9 000
foretag varje ar. Mer dn hélften av dem &r kvinnor och ca 20% dr fodda utomlands. De flesta
ligger inom tjénstesektorn, som 1 huvudsak klarar sig utan kapital och dér en stor del ocksa &r
mer pa hobbyniva.

NyforetagarCentrum ser ett stort behov av kapital i form av mikrofinansieringen fran EIF. Det
finns minga, inom framst de utsatta grupperna, som inte far 14n fran vare sig bankerna eller
ALMI fast de, enligt NyforetagarCentrum, har en hallbar idé. Det ror sig ofta om sma belopp.
Speciellt da inom tjdnstesektorn. Men dven 1 fall de vill driva sitt foretag 1 mindre skala innan
de satsar pa att ga in verksamheten pa heltid.

NyforetagarcCentrum menar att det dr ca 80 % som inte ar intresserade av att fa ett mikrolén

p.g.a. att de har andra l&nealternativ. Men de aterstdende 20 % som star utan egna medel, utan
bankkontakter eller utan ALMIs handldggares fortroende kan ha svart att fa 1an.

(c) 2013, L. Bratt Carle & J.Olson Sidan 22 2013-08-30



NyforetagarCentrum, har i och med sin organisationsform, inga mojligheter att vara langivare.
Dérfor ser de gédrna ett samarbete med en finansidr, sd som en bank eller annan finansiell
institution, som t.ex. ALMI.

8.2.21 Qredits Microfinance i Nederlanderna
Kontakt: Georgina Friederichs, International Relations Manager

Qredits metod att arbeta med mikrokrediter skulle kunna vara av intresse for Sverige. Qredits
startade for att komplettera bristen pa kapital for start-ups och entreprendrer. Konceptet togs
fram som ett statligt initiativ med ett initialt kapital pa ca 15M€ som senare viaxt med kapital
fran de ledande bankerna med ytterligare ca 30M€. Till detta har de senare knutit &ven EIF
och Progress Microfinance garantin.

Deras ambition har varit att néd full kostnadstdckning och dirmed kunna vara fristdende vilket
innebdr att de kan finansiera bade sin egen verksamhet och de lan de ger ut. Efter sju dr borja
de bédra sina egna kostnader och har ett positivt flode. Men frdn och med 1 ar skoter de sjdlva
den externa radgivningen, vilket gor att de inte kommer att na break-even 2013. De har
automatiserat stora delar av processen for att minska kostnaderna och risken for
kreditforluster. Det har tagit tid for Qredits att na dit de 4r idag samtidigt som de tror att
kommande aktorer kan ha det lidttare genom att anvinda deras redan fungerande system.

Qredits syfte dr att hjdlpa sméaforetag pa basta mojliga sitt de gér en mycket grundlig analys
av varje ldntagare. Som framgar av skissen nedan tar de bara emot ansokningar via internet.
Efter det gors en grov sortering. Redan da tar de bort de ansdkningar som inte dr kompletta
eller for svagt forankrade 1 verkligheten. Dérefter skickas ansdkan till en lokal
lanehandldggare som har till uppgift att kontakta alla kvarvarande sokande per telefon och, i
inte helt solklara fall, besoka dem. Med besok menar Qredits ett besok i sokandes hem. De
genomfor en full granskning déar de gemensamt gar igenom ekonomin, personens historik, mal
och forutsittningar att kunna véxa och klara sig och sin familj mm. Qredits har dessutom krav
pa sig att tala med personens eventuella partner for att sdkerstélla dennes support och att hen
dven fOrstar konsekvenserna av satsningen. Bedomningen av familjens ekonomi och situation
utgdr underlag for lanehandldggarens rapport och rekommendation till ”back-office”.

Pa “back-office” sitter en riskhandlaggar som tar emot alla fakta och gor ytterligare en
oberoende bedomning. Besluten vigs sedan samman till ett beslut om beviljande eller avslag
pa laneansokan. Arbetet med laneforfragan gér fort och utfors rutinméssigt fran ansokan till
beslut. Avslagsprocenten ér ca 77 % varav foljaktligen endast 23 % fér sina lan beviljade.

Anledningen till avslag kan vara manga. Det kan handla om att den som soker sjilv inser att
det inte kommer fungera, att det 4r ekonomiskt orealistiskt, att forutsdttningarna har dndrats
eller att I&ntagarens respektive inte ger sin support.

Sammantaget har detta gjort Qredits nagot starkare dn sina kollegor i resten av EU. De har en
vinst som gor att de kan klara sig igenom vissa mindre hinder i finansieringen men medger
samtidigt att de inte kan klara sig om staten, bankerna och/eller EIF drar undan sina stéd i
form av 1an och garantier. Men vérre ér, enligt dem, att bankerna kan sdnka réntorna och
forutsittningarna pad marknaden fordndras sa att Qredits inte ldngre har ett berdttigande. Detta
kan dventyra Qredits verksambhet.
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8.2.22  Region Skane European Office
Kontakt: EU policy officer, Michael Johnsson och EU policy officer, Daniel Kronmann

Region Skanes kontor visar ett klart intresse for att forsoka bista pa alla sétt som de kan.
Fragan ar prioriterad p.g.a. den direkta kopplingen till aktuella fonder som sydvistra
entreprenodrsfonden och arbetsloshetsinsatser for att skapa jobb och foretag. Kontoret
vilkomnar alla insatser pd omradet och ar vil insatta i mikrokrediter och har diskuterat
Progress Microfinance olika mojligheter vid ett flertal tillfallen.

8.2.23 SEB

Kontakt: Foretagsmarknadschef Stefan P Andersson och Belgin Foutaci

SEB har alltid intresse av vad som hander pa marknaden men ser Progress Microfinance mer
som ett komplement till det egna ”Enkla l&net”. De stéller sig darfor avvaktande positiva till
idén men vill, som det ser ut just nu, inte involvera sig med EIF. De tror att det inte kommer
att 16na sig for dem utan enbart ge merarbete i form av rapportering och dylikt. De anser
dessutom att deras modell med ”Enkla lanet” fungerar bra och att det 4r manga foretag som
ser det som en bra modell.

Skulle SEB slippa kreditkontrollen och kunna minska kreditforlusterna, eftersom de skulle
tackas av en coach och EIF, s kanske det hade varit mgjligt. Samtidigt foredrar de att
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fokusera pa den egna tjansten. Dock antyder man att om andra gér in i detta r man inte sen
att haka pa.

SEB hinvisar till kapitalbaskraven som ett annat skl till varfor de ar tveksam om det ar
meningsfullt och ens mojligt for banken att genomfora Progress mikrofinansiering. Utover
detta &r man rddd att man “bryter” mot banksekretessen om man skall rapportera allt for
mycket data till EIF.

8.2.24  Stockholms Affarsangelnatverk
Kontakt: VD Lennart Ohlsson

STOFA som nitverket kallas &r en organisation som investerar mycket tidigt i bolag men ser
gérna att ndgon annan, som t.ex. ALMI, kan ge start-ups en skjuts fram till en fardig prototyp.
De vill 1 princip aldrig ga in tidigare 4n sa.

For ett foretag att komma till en fardig produkt kravs sévil fokus som startkapital. Det behovs
en mojlighet att under kanske ett &r arbeta fokuserat pa sin produkt eller tjénst innan den &r
utvecklad sa att den gér att presentera. Kan foretagen ta sig dit med hjélp av olika typer av
stod vinner alla pa det.

8.2.25  Stockholm Business Region Development, SBRD
Kontakt: Projektledare Irena Lundberg

Stockholm Business Region Development arbetar for att Stockholm ska erbjuda basta mojliga
forutsittningar for befintliga foretag att vixa och for nya foretag att starta och etablera sig 1
Stockholm. Stockholm Business Region Development dr ett dotterbolag till Stockholms
Business Region och édgs av Stockholms stad.

Regionen &r av naturliga skél mest intresserat av satsningar som gors pé ett regionalt plan. Det
finns dock ett stort intresse for att inleda ett samarbete om mikrofinansieringen. Enligt
Lundberg saknas det sé kallade ”saddpengar” till foretag. Lundberg foreslér
Energimyndigheten som organisation att administrera Progress Microfinance i Sverige.

8.2.26  Stockholms universitet, SU Innovation
Kontakt: President, Ulf Eriksson

SU Innovation uppmuntrar och stodjer primért studenter, forskare och anstillda vid
Stockholms universitet att omvandla idéer till framgéngsrika produkter och tjénster pa
marknaden. SU Innovation gor detta pa uppdrag av Stockholms universitet som ett
dotterbolag till SU Holding.

SU Innovation anser att behovet av mikrofinansieringen ér extremt stort. Avsaknaden av just

kapital till egna 16ner och omkostnader var enligt dem det storsta problemet for deras klienter
idag.
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8.2.27  Svenska Uppfinnareféreningen
Kontakt: Malin Mohr, informationschef

Svenska Uppfinnareféreningen i Sverige har till syfte att verka for frimjandet av
innovationsklimatet. I synnerhet den enskilde individens mdjlighet att bidra till den framtida
fornyelsen och vilstandsutvecklingen i samhéllet.

Mohr pekar pa ett tydligt behov av mikrolan till de uppfinnare som hon representerar. De &r
ofta fristaende uppfinnare med en bra idé som de vill férverkliga. Da behovs det kapital bade 1
form av granskning av patent och framtagning av prototyper. Delar ticks idag pa ett relativt
bra sitt genom ALMI men det finns inga mojligheter for uppfinnarna att klara den egna
forsorjningen under tiden utan att arbeta med annat vid sidan om. Det finns ett uppenbart
behov av sma snabba och enkla lan for att kunna dels dverleva, men ocksa for att
marknadsfora produkten. Tyvérr ticker inte ALMIs lan denna del och det talar for Progress
Microfinance som en I6sning pa atminstone tva vitala delar for den enskilde uppfinnaren, mat
for dagen och mojligheten att sélja sin produkt nér den &r klar.

8.2.28  Sveriges kommuner och Landsting, SKL
Kontakt: Fredrik Berglund, handldggare

Berglund var positiv till typen av Mikrofinansiering men stillde sig skeptisk till riskerna med
att lana pengar for egen forsorjning. Han undrade ocksa dver hur 1anet utarbetas f6r redan
existerande foretag? Vid ett mote i LinkOdping tréffade han flera foretagare med utldndsk
bakgrund. De foredrog att 1&na pengar fran sliakt och vénner till ockerréntor 1 stéllet for att bli
skyldig nagon svensk myndighet. For SKLs del dr det littast att std bakom projekt dir
Tillvaxtverket eller ALMI &r “banken” men det skulle vara intressant om det var en annan
langivare. Om Progress Microfinance kommer till Sverige d&r SKL gérna en birare av
informationen om finansieringen till niringslivschefer runt om 1 Sverige.

8.2.29  Yaamba Crowdfunding
Kontakt: Grundare, Rifat Hasnat Habib

Bristen pa kapital i start-up skeden har drivit Yaamba till att pd egen hand forsoka 16sa
problemet och knyta ihop privat- och investerarkapital med entreprendrerna. Yaamba ér i sin
linda och drivs inom Lund University School of Economics déir Rifat Hasnat Habib gor sin
Mastersexamen 1 entreprendrskap genom att initiera Yaamba (You Are A Business Angel).
Det kan vara en intressant part i framtiden.

8.3 Andra aktérer
Nedan har vi beskrivit nagra aktorer utéver dem som vi har varit i kontakt med.

8.3.1 FundedByMe

FundedByMe ar en crowdfundingorganisation som har siktat in sig pa equity
crowdfunding vilket innebar att man kan som entreprendr lagga upp sin idé pa deras
hemsida och denna vag soka investerare till sitt "bolag”. Det ar dock forknippat med en
hel del pappersexercis och man maste ge upp en del av sitt bolag till de som investerar
vilket i forlangningen innebar att man har en eller flera aktiedgare som man inte har
nagon egentlig relation till.
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Systemet ar bra men riktar in sig pa de som kan och vill skapa nagot

mer "uppmarksammat” da det annars ar svart att soka och fa medel. Det krdver en
viss "hajp” for att denna typ av investerare skall vara intresserade.

Det har dock visat sig att de som soker moderata summor pengar har en hyfsat god
moijlighet att faktiskt fa in pengar om de ger en lite hdgre procentsats av sitt foretag i
utbyte. De som dessutom har en historik, har dn stérre chans att attrahera investerare.
Denna typ av verksamhet kan inte och ska inte jamféras med Progress Microfinance
utan skall snarare ses som ett komplement och ett foljdsteg.

8.3.2 Industrifonden

Industrifonden har en mycket aktiv roll pa den svenska marknaden for riskkapital men
har inga mojligheter att arbeta med sma krediter. Deras fokus ligger pa potentiella
storvaxare och pa storre investeringar dar man gar in som deldgare i olika bolag.

Deras engagemang finns inte bland fokusgrupperna fér Progress Microfinance utan
snarare inom innovations- och inkubatorsystemens senare delar.

8.3.3 Lansstyrelserna/regionerna

Lansstyrelserna och regionerna har olika typer av stod for mindre foretag varav ett ar
vad man kallar Mikrostod som ar avsett just for sma foretag som ar i ett startskede. Man
kan ge stod pa upp till 30.000kr av en investering pa 60.000kr d.v.s. 50 %. Pengar maste
anvandas som investering och inkop. Lanet gar inte att jamfora med Progress
Microfinance, utan skall snarare ses som ett etableringsstod. Lite beroende pa vart i
landet man vander sig finns det olika typer av bidrag utéver mikrostédet och framst
finns det storre mojligheter till Idnen i norra Sverige samt i glesbygd.

Bidrag i form av olika typer av konsultcheckar finns i hela landet men medlen tar ofta
mycket snabbt slut. Flera vi varit i kontakt med har trots att de har s6kt checkarna tidigt
pa aret fatt besked att pengar redan ar slut.

Samverkansstod dr en annan variant som bland annat finns pa Gotland. Dar kan foretag
sla sig ihop om ett projekt och s6ka som en enhet. Minst tre foretag skall delta.

Vildigt mycket av stoden som kanaliseras via Lansstyrelserna och regionerna avser
Innovationsstod. Det vill sdga att stoden ar vigda at foretag med en innovativ produkt
eller tjinst, vilket oftast handlar om ndgon form av uppfinning. Aven detta stéd riktar sig
till en smalare malgrupp an Progress Microfinance ar avsett for.

8.3.4 Norrlandsfonden

Norrlandsfonden dr en mycket regional begransad aktor pa svenska marknaden men
har en viktig roll att spela, dels som stod for norrlandsregionen, men ocksa som exempel
pa hur vissa investeringar skulle kunna goras pa ett battre satt i hela Sverige.
Norrlandsfonden har lite friare tyglar an Industrifonden och kan dven hjalpa till med sa
kallade topplan och garantier, likt ALMI. Detta kan dock inte jamféras med lanen som vi
talar om i EIF-sammanhang, da de kraver nagon form av sidkerhet och skall ske i
samarbete med bankerna. Fordelen ar att man dven kan ga in tidigt i foretagens start
och darmed bidra till 6kat foretagande, men som sagt ar inriktningen pa foretag och
entreprenorer snarare pa de som redan har en god stillning dn de som har en god idé,
men inga medel.
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8.3.5 SIDA

Genom SIDA kan foretag fa stod till innovativutveckling samt flera andra fonder och
medel. Dock finns det inget som direkt riktar sig till dem som saknar medel att starta sin
verksamhet dven om malgruppen ar de som har det svarti andra lander. Inte sdllan ser
vi produkter och idéer som kommer fran invandrare som just riktar sig mot dessa
grupper men som inte kan fa finansiering i Sverige da de lan som idag erbjuds inte ges
utan sdkerhet. SIDA har inte heller denna mojlighet och d&ven om man stédjer Mikrolan i
dess ursprungliga form i fattigare lander ar det inget man arbetar med gentemot den
svenska marknaden.

8.3.6 Stiftelser

Stiftelser har en lang tradition i Sverige och bland flertalet finns foretagare med som
formanstagare. En enskild foretagare eller ett foretag kan soka bidrag for olika andamal.
Som exempel kan vi ndmna;

Elisabeth och Carlo Olsens Stiftelse i Norrbottens ldan

” Elisabeth Olsen vill genom bildandet av denna stiftelse tillgodose behov av utbildning -
savdl tekniskt som kreativt - av féretagare eller blivande féretagare i Norrbottens Idn och
dels tillgodose vetenskaplig forskning frdmst med inriktning pd kreativt foretagande.”.

Hogsby Sparbanks Naringslivsstiftelse

“Huvudsakligt dndamadl dr att sdsom deldgare eller ldngivare bidra med riskkapital till
lokala foretag och foretagare vars verksamhet bedéms ha en sddan utvecklingspotential
att den kan leda till att Hogsby Sparbanks verksamhetsomrdde tillfors ékad kompetens
samt sysselsdttning, Iimna féretagsstarthjdlp av sdvdl ekonomisk som juridisk natur, bidra
med kompetensstad till féretag och foretagare, bidra med ekonomiska och juridiska
resurser for att dstadkomma registrerade patent till lokala féretag och féretagare samt
anordna seminarier och féreldsningar med professionella foreldsare runt sddana
dmnesomrdden som dr férenliga med stiftelsens i denna paragraf angivna dndamdl.
Stiftelsens huvudsakliga dndamadl dr jdmvdl att genom direkt eller indirekt egen bedriven
verksamhet eller genom att sluta avtal med externa forskare/forskningsinstitut/
utvecklings-och forskningsbolag inférskaffa kommersiella forsknings- och
utvecklingsresultat inom de foretagsekonomiska, IT-baserade och miljévdrdsinriktade
forskningsomrddena.”.

[ huvudsak handlar det om utbildning och fortbildning men i vissa fall &ven om rent stod
for bedrivande av verksamhet. Det finns valdigt manga stiftelser med mycket varierande
omfattning samt med geografiska begransningar redogor vi inte for dem i detalj. Ingen
av dem, har sa vitt vi kunnat forsta, en form som skulle motsvara Progress Microfinance
eller pa ndgot annat satt kunna utgora ett fullvardigt alternativ.

8.3.7 Swedfund

Swedfund har fokus pa utlandsetablering och kan stodja foretag med saval 1an som
riskkapital. Enkelt uttryckt kan man saga att de ar en kombination av Industrifonden
och SIDA. De arbetar sdledes i senare faser av foretagens livscykel och inte alls i start-up
skedet. Foretagen maste ha en historik och far méjlighet att tillsammans med Swedfund
bygga upp en verksamhet i ett annat land. De hjdlper dven till med juridisk hjalp och
annan etableringsassistans. Smaldn ar dock inget man erbjuder vare sig i Sverige eller
utomlands. Detta handlar mer om stod till utvecklingslander genom flytt av
verksamheter fran Sverige eller expansion av verksamheter i Sverige.
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8.3.8 Trustbuddy

TrustBuddy ar den forsta organisationen i Sverige att erbjuda in och utlaning i likhet
med en bank utan att faktiskt vara det. De arbetar med att skapa ldn mellan
privatpersoner i form av sma lan till enskilda personer fran manga privata langivare.
Detta ger langivarna en minskad risk medan det 6kar moéjligheten for den enskilde att fa
lana.

Trustbuddys mikroldn ar likt konceptet som Progress Microfinance erbjuder men helt
utan inblandning av banker, rddgivare och begransning i vad pengarna skall anvandas
till. Det kan ddrmed liknas vid ett helt vanligt blancolan fast utan bankens kontroll.

De erbjuder korta och mycket sma lan pa 3-5000kr i 14-30 dagar. Att lana ar
kostnadsfritti 14 dagar men darefter tillkommer avgifter/ranta efter 14 dagar som ar
hog. Darmed lampar sig inte Trustbuddys lan for en langre tids start-up for en
entreprenor. Det innebar att Progress Microfinance alternativet som EIF erbjuder inte
kan anses utgora ndgon egentligt alternativ utan skiljer sig sa mycket att det inte ar
jamforbart.

9 Tidigare Progress Microfinance initiativ i Sverige

9.1 Ekobanken

Ekobanken, som &dr en mindre nischbank, har haft direktkontakt med EIF. Ekobanken ansag
att processen var for komplicerad och att det var en for stor summa som de behdvde gé in med
for att kunna genomfora Progress Microfinance i Sverige.

De hade mote med EIF dér de kom fram till att avvakta med en ansokan.
Ansokningsforfarandet kan fordndras framdver och passa Ekobanken béttre. Ekobanken
uttrycker intresse for en dialog om alternativa I6sningar som kan 6ppna dorren for deras
medverkan.

9.2 NEEM

NEEM, Nitverk for Entreprendrer fran Etniska Minoriteter, dr ett ”mikrolaneinstitut” i form
av en forening som riktar sig till invandrarkvinnor. Det har varit 1 direktkontakt med DG
Employment och EIF. NEEM har en ny investerare som dr en renodlad amerikansk fond,
Plantagon, som arbetar med fokus pa just nystart av foretag for utsatta grupper av invandrare
och kvinnor. Plantagon vill inte samarbeta med EU da det gar emot deras egen policy.
Dessutom har NEEM ingen mgjlighet att medfinansiera sjdlva da EIF i deras tva alternativa
l6sningarna kriver antingen helt egna medel med garantier frdn EIF eller egen insats pd minst
30 % av totalt kapital (min 8Mkr). NEEM &r dock 6ppen for vidare dialog med EIF och
partnernétverk.

9.3 ALMI

ALMI har ocksé tidigare forhandlat om Mikroldn med EIB och EIF. Enligt ALMIs
beddmning kréver Progress Microfinance en alltfor stor administration for att stimma dverens
med ALMIs system. Progress Microfinance hade dessutom inslag som omdjliggjorde for
ALMI att delta enligt den beddmning de gjorde da. Det var svért att motivera ett 1an enbart till
vissa grupper och dven omojligt att exempelvis koppla 1dnet samman med arbetsloshet da
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detta inte ligger inom ALMIs uppdrag. Det var dven en diskussion om huruvida ALMI kan
stotta sjdlva bildandet av foretag och dé i1 forlingningen individer och inte foretag.

ALMI har redan egna pengar som kan anvéindas pé ett ldttare sitt genom svenska statens
tillskjutna medel i ALMIs olika fonder. Incitamentet att f4 garantitdckning i forhallande till
det merarbete som EUs mikrofinansiering skulle innebéra, verkade avgdra saken den gingen.
Nu ddremot &r ALMI intresserad av en fortsatt dialog &ven om de fortfarande &r en aning
skeptiska till rapporteringen till EIF.

10 Mikrofinansiering i Sverige
10.1 Offentliga akttrer

10.1.1 ALMI

Den stora skillnaden mellan EUs mikrofinansiering och ALMIs &r att med ALMIs 1an kan
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P& bilden ser vi skillnaden mellan hur det ser ut fér en nyforetagare idag som vill satsa
helhjartat pd sitt foretag. Med dagens system maste entreprendren pé négot sitt finna
inkomster fran annat hall till dess att hen kan leva pa sitt foretags utkomster. Det dr ofta ett
problem for alla foretagare men kanske framst for dem som forst skall utveckla sin produkt.
Oftast tar det tid innan foretagaren far in pengar vilket leder till att de inte kan klara sig utan
egen forsorjning fran annat hall, som illustreras i Bild 1.
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Med hjélp av ytterligare stod fran Progress Microfinanceldn far entreprendéren majlighet att
helhjértat, under en kortare period, satsa pa sitt foretag och ddrmed 6kar chanserna for en
snabbare och mer lyckosam tillvixt, Bild 2. ALMIs befintliga 14n kan vara ett bra
komplement till Progress Microfinance.

10.1.2 Arbetsformedlingen

10.1.2.1 Starta-eget bidrag

Starta-eget-bidrag dr baserat pa att arbetssdkande har uppnétt en viss alder och beloppen
baseras pa aktuell A-kassestatus. Tillgangen pa bidragen &r, enligt vad vi forstatt, mycket
begrinsad. Starta-eget-bidragen skulle kunna vara ett utmirkt komplement till Progress
Microfinance eftersom grundkraven pa mentorer/coaching via kdnda aktorer 4r samma.
Arbetssokande borjar med forstudiemedel frén arbetsformedlingen, sedan med mikrolan och
sa vidare se olika mojligheter 1 skiss under kap 8.2.1. Detta kan till viss del dverbrygga
problem som tagits upp under ALMI ovan. Dock ir start-eget-bidraget valdigt restriktivt och
svart att fa ta del av. Summorna blir timligen sma da stodet [dmnas under max 6 ménader.

10.1.2.2 Sarskilt stod vid start av naringsverksamhet

Arbetsformedlingens kan ge extra stdd till dem som har ndgon form av nedsatt arbetsformaga
och som vill starta eget eller tillsammans med ndgon annan. Stédet dr en summa pa max

60 000 kr per sokande och kan kombineras med andra stod och lan. Beloppet dr ett bidrag
men om verksamheten lidggs ner eller siljs inom 3 ar skall delar betalas tillbaka. Aven i detta
fall ar ett komplement i form av Progress Microfinance och ALMIs mikrolén en god
forutséttning for att kunna bygga verksamheten péa langre sikt.

10.1.3 Lansstyrelsen i Stockholms lan

Léansstyrelsen i1 regionen kan ge sirskilda stdd till foretag for utveckling, men sillan eller
aldrig till uppstart. Ofta handlar stdden om investeringar som kan gynna regionen pa ett eller
annat sétt. Medlen dr mycket begrinsade och i exempelvis Stockholm ligger fokus helt pa
invandrarkvinnor och dé framst i utvecklingsstod.

10.1.4 Lansstyrelserna/regionerna

Lansstyrelserna och regionerna har stéd avsett for mindre foretag varav "Mikrostod” ar
avsett just for sma foretag i startskedet. De kan fa stod pa upp till 30.000kr av en
investering pa 60.000kr d.v.s. 50 %. Pengar maste anvdndas som investering inkdp. Det
innebdr att pengar inte ar ett 1an utan ett bidrag och kan ha viss inverkan pa foretagens
moijlighet att klara starten men kan inte jAmféras med Progress Microfinance da det
snarare dr ett etableringsstod.

10.2 Andra aktorer och finansieringsmodeller

10.2.1 Entreprenorsinvest

I grunden dr Entreprendrsinvest en fristaende stiftelse som har som uppdrag att dela ut
avkastningen till smaforetag i “mindre orter”. De har ingen organisation dnnu som skulle
kunna bidra till verksamheten Progress Microfinance, men ser sig gidrna som en
komplementér och/eller aktor framover. Dock med begriansningen att man endast arbetar med
foretag i ’mindre orter” (max 10.000 invanare).
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Entreprendinvest bidrar inte heller till indirekta investeringar utan bara direkt mot féretag som
ar i behov av kapital for att starta eller expandera. Malgrupperna ar foretag i gruppen SME
och mikroforetag.

10.2.2 Mikrofinansieringsinstitutet AB

Mikrofinansieringsinstitutet samarbetar med NEEM och det amerikanska riskbolaget
Plantagon. NEEM stér for coachning och uppf6ljning. Deras inriktning ar att lana ut pengar
till dem som vill starta eget. Det handlar mest om smé belopp och méalgruppen ér kvinnor fran
etniska minoriteter. I sin portfolj har de en miljon dollar att tillga fran Plantagon varav de har
anvint ungefér halften.

10.2.3 NEEM

NEEM erbjuder lan till invandrarkvinnor och har sa gjort under nagra ar. Deras storsta
problem ér tillgdngen av kapital. De har, som de uttrycker det, 100-tals som stér pé tur att fa
lana pengar men kapitalet ar for tillfdllet uppbundet i befintliga 1&n. Grundidén &r i princip
samma som Progress Microfinance att de fokuserar pé utsatta grupper och ger dem support.
Allt sker som lan till en adekvat rdnta med korta 16ptider och mindre summor.

10.2.4 Crowdfunding

Crowdfunding, eller som det kallas pa svenska, grasrotsfinansiering eller folkfinansiering, ar
en modell for att finansiera projekt eller idéer. Det sker oftast via internet och anvénds inom
en méangd olika omraden for att samla ihop medel till ett projekt. Det kan handla om
vélgorenhetsprojekt, artister som soker stod fran sina fans, journalistiska projekt eller for att
samla in startkapital for ett foretag.

Flera andra aktorer, s som Funded by me, Kickstarter, Crowdculture m.fl. inom
Crowdfunding, har kommit fram de senaste aren. Som tidigare ndmnts ligger de ofta i ett
mycket tidigt skede eller senare 1 en mindre expansionsfas.

10.2.5 Kreditgarantiféreningen Sverige

Denna organisation borde varit en given partner i Progress Microfinance da deras verksamhet
1 stort gatt ut pa samma sak som EUs mikrofinansiering. Dock har man under de senaste aren
brottats med vikande intresse frdn medlemmar att supporta verksamheten och dérfér har man
beslutat att avveckla verksamheten helt. Endast ett par sma lokala féreningar lever vidare.

De har kommit s ldngt i sin avvecklingsprocess att inte ens ett stod av EIF dr mojligt for att
vécka liv 1 organisationen. De lokala organisationerna ér for sma, enligt var bedomning, for
att klara av att hantera Microfinance-garantin. Daremot skulle de sannolikt kunna utnyttja
samma mdjlighet som en del av sparbankerna gor med EIF, se kap 6.2.

10.2.6 Yaamba

Yaamba (You Are A Micro Business Angel) ér ett foretag under uppstart och har som
mélsittning att kombinera investerare och privata langivare genom en Internetsite. Pa siten
skall det gé att bade soka pengar som vanligt via Crowdfunding men &ven frén investerare.
Kombinationen gor att exempelvis 50 % finansiering frdn ”crowd” uppmuntrar affarsidnglar
och andra investerare till att ocksa gé in med finansiering. Riskerna minskar och Yaamba
anser att det dr den tréskel som man méaste Gver for att kunna locka till sig investerare idag.
D.v.s. riskvilligheten hos 6vriga affarsdnglar for att de skall vara beredda att investera.
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I sig dr detta inget som ersitter Progress Microfinance dd Yaamba snarare far ses som ett
komplement och inte sdllan ligger antingen mycket tidigare eller en bra bit senare i
foretagssatsningen.

10.2.7 P2P langivning

Person to person lan har blivit en ny stor foreteelse pa marknader 6ver hela viarlden. Sverige
ar dnnu inte s stora pa detta men exempel finns i exempelvis Trust Buddy (tidigare
LoanLand). De har ofta timligen sma belopp som de kan l1na ut och har 1 stort fordndrat sin
verksamhet frén nagot liknande Crowdfunding till ndgot, som idag pdminner mer om
blancolan. Ett internationellt exempel pad P2P ldngivning dr Virgin Money som dgs av
Branson.

10.3 Andra offentliga bidrag
10.3.1 Energimyndigheten

Energimyndigheten stottar nya foretag inom energiteknik och cleantech. De identifierar
affarsidéer och foretag, som kan bidra till ett uthalligt energisystem och till nationell tillvaxt.

Energimyndigheten hjélper bra idéer att lyckas, framfor allt genom olika typer av 14n, och
bidrar daven med tekniskt kompetens, marknadskdnnedom och aktiv afférsutveckling till
svenska foretag inom energiomradet. I myndighetens portfdlj finns bolag 1 olika branscher, i
olika faser av sin utveckling och med olika behov av finansiering.

Energimyndigheten samarbetar med nitverket Connect i hela landet for att na ut till
entreprendrer, investerare och affarsanglar.

10.3.2 Jordbruksverket

Startstdd frén Jordbruksverket &r mycket begransat och géller bara inom vissa niringar,
aldersgrupper och ges enbart till fysiskperson. Att stodet ges till fysisk person — jamfor
Progress Microfinance - visar pa att behovet av 16n for tdckning av personliga kostnader ar
stort 1 startskedet for en foretagare/entreprendr. Max. beloppet dr 250 000kr.

10.3.3 Tillvaxtverket

Tillvéxtverket erbjuder projektfinansiering via flera program. S6kanden kan vara
myndigheter, kommuner eller organisationer som stodjer foretag. Ibland kan foretag
sammanslutna i natverk eller enskilda foretag fa stod. Vilka program som drivs varierar dver
tid. I flera av program finns det mojlighet for Tillvaxtverkets mélgrupper att soka
medfinansiering, i form av projektmedel, for att bedriva utvecklingsprojekt.

Tillvaxtverket dr forvaltande och utbetalande myndighet {for de atta regionala
strukturfondsprogram som finansieras via Europeiska regionala utvecklingsfonden.
Strukturfonderna finansierar projekt, dar dven foretagare kan ha mdjligheter att delta.
Projekten skall leda till 6kad regional tillvixt och sysselsdttning.

Under vissa specifika omstdndigheter kan foretag {4 sé kallade regionala foretagsstod.
Forutséttningen dr ofta att foretaget finns 1 lands- eller glesbygd inom ett specifikt
stodomrade. Stoden kan till exempel rora sig om investeringsstdd, transportbidrag eller stod
for att kunna anstélla ny personal.

Tillvaxtverket ansvarar for en rad olika organisationer som i sin tur har den direkta kontakten
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med kunderna. Det kan vara entreprendrer, foretagare och forskare som vill utveckla sina
foretag. Nedan terfinns en Oversiktlig skiss pd hur systemet ser ut rent organisatoriskt.

Staten

Tillvéxtverket

Vinnova ALMI Ovriga

\_’_1

Inkubatorerna

Energimyndigheten

Naturvérdsverket

Lansstyrelsen

10.3.4 VINNOVA

Vinn NU frdn VINNOVA startade 2002 och riktar sig till unga (18 — 30) som har nystartade
aktiebolag med utvecklingsbaserad produkt/tjanst. 300 000 kr s6ks, minst 50 % for
affarsutvecklande aktiviteter, upp till 100 000 for 16ner.

10.4 Banker
10.4.1 Bluestep

Bluestep lanar ut till féretagare och personer med betalningsanmérkning mot en hogre rénta
an genomsnittet. De ticker lanen genom att de ar duktiga pa inkasso, enligt egen utsago. Det
finns dock krav pa sikerhet i den egna bostaden. Man kan teckna upp till 85 % av sin bostad
(normalt d4r maxnivan for bostadslan 75 %). Réantenivan ligger frén 6,5 -9,5 % dock
tillkommer ca 3 500kr 1 upplédggningsavgift.

10.4.2 Ekobanken

Ekobanken idr en etisk bank 6ppen for alla som vill vara med och frimja manniskors
mojlighet att ta fria initiativ. Ekobanken lanar framst ut till verksamheter som &r idéburna,
tillhor den sociala ekonomin, dr av betydelse for lokalsamhéllet eller har ekologiska mal.

10.4.3 Handelsbanken

Handelsbanken erbjuder enbart traditionella kontokrediter eller fakturabeldning. Banken har

ingen modell for start-up finansiering som kan anses motsvara vare sig Progress Microfinance
eller ALMIs mikrolan.
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10.4.4 Marginalen bank

Banken arbetar idag med foretagskunder pa mer traditionellt sitt, som de kompletterar med
inkasso, fakturabeldning mm. De har ingen fardig modell for foretagslan och start-up lan
riktat till malgruppen idag.

Deras invdndningar mot Progress Microfinance ar att de ser de administrativa kostnaderna
som ett problem. Det skulle innebdra sma utlaningssummor men ha samma krav pa
kreditbeddmning och administration som for ”vanliga” kunder. Det finns &nda ett intresse att
titta 6ver om det gér att forenkla administrationen med sévil stdd i form av garantier frin EIF
som coachning och administrativ assistans fran t.ex Nyforetagarcentrum. Dock maste detta
mogna inom organisationen och var bedomning ar att de kan forst senare komma till ett beslut
om ”’go or no go”.

10.4.5 SEB

SEBs “Enkla 1an” ger foretag mojlighet att 1ana upp till 300kkr efter godkénd kreditprovning
som en ren kredit, 1an eller kombination. Avgiften &r hog (1,5 %) liksom rédntan (5,75 — 13,86
%). Lanetiden &r max 5 &r. Lanet ar tankt for expansion av foretaget men kan enligt uppgift
dven anvindas vid start. Bedomning gors utifran kreditvirdighet pa individen och riktar sig
darfor inte alls till samma malgrupp som Progress Microfinance utan snarare till samma som
ALMIs Mikrolén.

10.4.6 Sparbanken S6rmland

Sormlands Sparbank har i egen regi startat en mikrofinansieringsfond. Ldnen motsvarar EUs
mikrofinansieringslan med en spannvidd pa mellan 25 000 och 250 000 kr. Lanen kréver att
entreprendren dr ung och har en hallbar afférsidé. Affarsidén utvirderas av det lokala
NyforetagarCentrumet som ocksé foljer entreprendren som coach under en ldneperiod. Detta
sker som en del av bankens CSR men dr anda ténkt att vara affarsméssigt med en rimlig
avkastning. Darfor har banken valt just 16sningen med en lokal coach i1 form av
NyforetagarCentrum.

10.4.7 Sparbanken Oresund

EIF har ett pdgdende samarbete med Sparbanken Oresund diir man ser en snar start av en
mindre Equity fond. Man har tidigare forsokt att skapa en strre version av garantidel men
detta har inte lyckats. Samarbetet dr smaskaligt men som en 6ppning av vikt for EIF. I vrigt
inga speciallan till foretagare.

10.4.8 Swedbank

Har motsvarande erbjudande som Handelsbanken

11 Enkéat for foretagarna och entreprendrerna

Nyckelpersonerna i denna rapport ar naturligtvis entreprendrerna och foretagarna. Darfor har
vi via en enkdt stéllt fragor till ett antal foretagare om hur de ser pa sin start.

Enkéten har fatt in ca 1 100 svar fran hela landet och ar stilld via Foretagande.se nyhetsbrev
med ca 25 000 prenumeranter. Foretagande.se dr en fristdende organisation och drivs i
foretagsform. De har inga kopplingar till ndgon av de storre aktorerna pd marknaden och
heller inte till staten. Vi anser darfor att de varit en ldmplig partner att genomfora enkiten.
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Kapital ar ofta det som ndmns som fOrsta och storsta problemet for en entreprendr att komma
vidare. Men det handlar forst och framst om oro for ekonomin och for hur det ska g& med
foretaget. Forst direfter kommer kapital som vi uppfattar det. Vilket dven framgar av svaren
pa fraga 17, se nedan.

Utgangspunkten for denna rapport har inte varit att kartligga hela foretagandestarten och
déarfor kommer vi inte heller att gé in i1 detalj pa alla svaren men vi har gjort nigra utdrag. Det
inkluderar dven nagra, som vi uppfattar det, viktiga och aterkommande citat.

Q1 Vilka kontakter har underlattat for dig
nar du startade eget?

Svarade: 1178 Hoppade dver: 0

ALMI
Banken

Coompanion

Egna
kontakter

Enterprise
Europé
Metwork

Féretagarna

Myforetagarce
ritrum

Region-iLanss
tyrelsen

Swvenskt
Maringsliv

Andra

0% 20% 40% 60% B0% 100%

Virdet av egna kontakter dr otvetydigt den viktigaste nyckelfaktorn for att komma igang med
sitt foretagande.

Daérefter vill man, som vi tolkar det, ha konkret hjélp fran nagon som kan foretagande. Négot

forvanande &r att man ndmner banken som en av de viktigaste kontakterna vid start da de ofta
far kritik for att de inte dr lyhorda for nyforetagandes behov.

(c) 2013, L. Bratt Carle & J.Olson Sidan 36 2013-08-30



Inga av de offentliga organisationerna hamnar i topp av stodorganisationer som foretagarna
varit i kontakt med.

ALMI har, med tanke pé sin storlek, en véldigt liten andel liksom branschorganisationerna
som ju annars stoltserar med att deras fokus ligger pa sina smaforetagsmedlemmar.

Vidare kan vi konstatera att personliga kontakter och erfarna foretagare ér en trygghet man
virderar som nyforetagare. Detta avspeglar sig &ven 1 hur man véljer att finansiera sitt foretag
1 starten.

Q3 Hur har du/ni finansierat bolaget? (Valj
en eller flera)

Svarade: 1138 Hoppade dver: 40

Egna medel
(insatta
pengar)

Egna medel
{genom att ej
taut...

Bidragan
frén Vinnova,
ALMI eller ...

Bidragan
frén ELJ

Bicragan
fran
Regionen/...

Bidragian
fran
Universite...

Byte av
tianster

L&n fran
vannerbekant
a

Lan i bank

Annan

0% 20% 40% 60% 0% 100%

En stor majoritet véljer att starta med egna medel och genom att tillimpa, vad man i
akademiska sammanhang ofta benimner som “’bootstrapping”. Aven om banklan ligger dver
de tre F:en "Family, Friends & Fools” kan detta nog i mangt och mycket harledas till att vi i
Sverige dr forsiktigare med att “utnyttja” véra ndrmaste for att vi behdver deras stod om det
skulle gé snett.
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Ur tabellen ovan, kan vi utldsa, att smd summor kommer fran universiteten och VINNOVA,
som bada riktar sig mot omvandling av akademisk forskning till foretag. Varfor det blivit sé 1
undersokningen kan ha flera anledningar. Det kan vara att urvalet av de som svarat eller som
prenumererar pd foretagande.se inte 1 huvudsak dr akademiska foretag och forskare utan att
maélgruppen dr mer mot entreprendrer i mindre foretag utan akademisk anknytning. Men det
kan ocksé vara ett resultat av att det faktiskt i forhéllande till det totala antalet féretag som
startas i Sverige dnnu dr en forsvinnande liten del som faktiskt &r sprungna ur akademin.

En 6vervildigande majoritet svarade att de finansierat sin verksamhet sjélva.

Har/kommer ditt foretag klara sig igenom
de forsta kritiska aren utan lan?

Ja

Mej

0% 20% 40% 60% 30% 100%

Det ar knappt en fjdrdedel som anser att de inte kommer att klara av de forsta ren utan att
behova ta lan. Med tanke pa att fragan ar stilld till alla typer av foretag dr detta inte speciellt
mérkligt d& det i vdldigt manga branscher inte krivs ndgot kapital, vilket d&ven
NyforetagarCentrums undersokningar visar. Men for de foretag som behover kapital {for att
kunna komma igéng och senare expandera &r det viktigt att det finns en l6sning.
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Q17 Vilka hinder har varit storst i ditt
foretagande?

Svarade: 1 084 Hoppade dver: 94

Swart att ta
steget fran
eft fast ...

Startkapitale
t

Oro far
mychket
aclministra. ..

Oro dver min
privata
ekonomi

Skatter och
avgifter

Skyddsnatet
med ingen
A-kassa oc...

Tweksamhet
och oro om
det sha ga

Att veta hur
man kommer
igang

Annat

[=)

% 20% 40% 60% 80% 100%

Foretagarna uppger att de frimst oroar sig for sin egen ekonomi och sin situation som
foretagare.
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@10 Hur lang tid har det tagit att komma
fran ide till uppstart? (ange i manader)

Svarade: 1 102 H||||||.|||H over: TG

1-3
4-6
74
1012
11-15
16-20

21-30

31-40

41-50

+50

0% 20% 40% 60% 0% 100%

Det ar mycket korta tider fran det att man kommit pé vad man vill gora till dess man kommer
igdng med sitt foretag. Detta gor att kapitaltillforseln sannolikt méaste ske snabbt,
okomplicerat och flexibelt.

Det dr ett vilként faktum att en ’riktig” entreprendr kor pa 1 190 och inte tar sig tid att se
tillbaka eller planera allt f6r mycket. Aven om det inte ir att rekommendera sa finns det en
viktig lardom av dessa fakta och det &r att om man skall kunna bistd med bade hjélp
ekonomiskt och informativt behdver man agera snabbt och vara synnerligen flexibel. Det far
inte ta manader att ta fram underlag och skicka entreprendren fram och tillbaka med nya

pappersuppgifter.

Flera som har svarat pa enkéten foreslar 16sningar for att forenkla foretagandet.

Citat himtad fran fragan om Startlon/Nyforetagarlon/A-kassa

> Foretagarlon (som konstnérslon) under begrénsad period for féretagare med bra
trackrecord. ...”

... Far vi hjalp med lan, anstalla med helt bidrag, sa gar det givetvis MYCKET fortare = vi
far 16n = folk far jobb — det behovs, hur gor vi annars?”
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Manga i1 enkiten pekar pa att de saknar mdjligheten att forsorja sig under uppstart. Detta har
vi pekat pa i tidigare avsnitt som ett tungt vagande skl till att man skall kunna utnyttja EIFs
Progress Microfinance for just det. Men de flesta hade helst sett att de kunde {4 utnyttja ndgon
form av minimilon under uppstartsaret tills man kom igang. Ménga anser det for svart att fa
stod via Arbetsformedlingen samtidigt som flera ocksé anser att det ar just
Arbetsformedlingen som borde handha denna typ av drenden.

Enligt enkédtsvaren finns ett tydligt behov av ndgon form av grundtrygghet. Det framgér ocksa
med all 6nskvérd tydlighet i dessa kommentarer. Vér tolkning &r dock att merparten inte avser
en marknadsmaissig 16n utan snarare en grundlon/6verlevnadslon for att kunna fa det egna
foretaget stabilt. Med tryggheten kommer viljan att satsa och riskaversionen minskar.

Citat hdmtad fran frigan om Lan med 14g rénta
’Fraga en nybdrjare om de vill lana till 10 % effektiv ranta ... svaret blir kanske ja. Fraga en
etablerad foretagare detsamma ... du far fingret direkt.”

Som vintat pekar flera av de som kommenterat enkéten pa att en lag rénta &r ett villkor for
dem att verkligen vilja l&na pengar. Det kan man tolka pa flera sétt, men vér uppfattning ir att
den som kénner att rdntan dr for hog nér den ligger runt 10 %, forvisso har rétt 1 att det dr en
hog ridnta, men samtidigt har hen sannolikt andra alternativ. For den som inte kan vélja, men
som brinner for sin idé, ar inte detta den vérsta delen. Storre hinder ar sannolikt att
foretagaren, dels inte vet om att det gér att ldna pengar, dels &r radd for krdngel, avslag och
forlojligande.

Om mdijligheten funnits att lana
200.000kr (utan sdkerhet) for att starta
foretag. Skulle det vara/hade det varit

intressant?
Ja
Mej
et g (Inga
planer pa att
starta...
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Enligt svaren pad om de skulle vilja 1&na 200kkr utan sdkerhet for sin uppstart ar det niastan 2/3
som svarar Ja. Det vill séiga ca 60 % ér intresserade av att lana pengar for sin uppstart eller har
ansett sig ha varit i behov av det.

Med tanke pa att de flesta som svarat redan har startat sitt foretag kan det antas vara en nigot
missvisande siffra. Men med stdd fran svaren pa fraga Q3 ovan, kan vi sluta oss till att vildigt
ménga fler hade valt att lana dessa medel &dn som det &r idag. Det bekriftar bilden av
entreprendrers riskaversion. Till skillnad fran vad man ofta tror sa ar entreprenoérer som regel
valdigt kénsliga for risker (uttrycks bland annat av Universitets professor, Bjerke vid Malmo
Hogskola 1 dennes bocker om entreprendrskap). Finns det dérfor alternativ som gor att man
kan undvika risker som att sitta huset i pant eller liknande véljer man givetvis detta om det &r
ekonomiskt fordelaktigare. Samtidigt vill de flesta klara sig sjélva 1 sa stor utstrackning som
mdjligt och till sa 1ag kostnad som mgjligt. Entreprendren véger givetvis for och nackdelar
infor beslut om att 14na pé ena eller andra séttet. Det visar dven flera kommentarer fran
undersokningen dir man pekar pa att rintan dr av avgorande betydelse for om man vill lana
pengar eller e;j.

Det finns en tydlig grupp som inte har egna mdjligheter utan ar helt beroende av 1an med hog
ranta (d.v.s. de som inte har egna medel och sédkerhet). De kan med andra ord inte vélja ett
annat alternativ oavsett hur bra eller dalig ”deal” det dr. De kan idag till och med aterfinnas
bland de som tar motsvarande SMS 14n for att komma igéng.

Citat hdmtad fran frdgan om Konkret hjélp

Att fa hjalp med bokforingen ar alldeles for dyrt for en nyforetagare, och dér borde det
finnas hjalp att fa i nagon form?”

’Alla radgivare, som jag motte, anvande sin tid for att prata rent allméant. Den har
informationen kunde man lasa pa natet pa egen hand. Vad man forvantar sig av sddana
maten, det ar att den har radgivaren skulle satta sig bredvid och visar upp, t.ex. hur man
raknar alla siffrorna....”

Flera svarande har uttryckt behov av mer konkret hjilp. Det finns en uppsjo av ’forsta-sig-
paare” som berittar hur man skall gora for att bli framgéngsrik. Men nér det val kommer till
handling finns det ingen som kan hjélpa till med att fylla i blanketterna, skota bokforingen,
sOka stod for utveckling och expansion etc. Mycket tid tas fran sjidlva kdrnverksamheten till
det administrativa arbetet. Onskvirt hade varit en tjéinst som kunde bistd med denna typ av
hjalp initialt.

Citat himtad fran fraigan om Byrakrati

’Nar intelligenta manniskor med svenska som modersmal har svart att forsta och hitta ratt
information maste det vara omajligt for ex de med svarigheter med svenska spraket att fa det
ratt. Byrakratin dodar kreativiteten.”
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12 Resultat av projektarbetet

EIF

12.1 Samarbeten

Som ett resultat av vara samtal med olika parter

tror vi pa en Quattro helix modell for

implementering och administration av Progress

Microfiance i Sverige. Dér skulle t.ex ALMI,
NyforetagarCentrum, en projektorganisation och

EIF inga.

Konstellationen skulle kunna sikerstélla hela

forloppen fran kundforfradgan till ”coachning”, Nyforetagar
14n och sammanhallning samt en fortsatt centrum
utveckling av modellen.

ALMI

12.2 Komplement

Det som framkommer vid sidan om en Quattro helix modell som vi beskrivit ovan, &r behovet
av kompletterande aktorer som lokalt eller eventuellt centralt vill fokusera pa en eller flera
specifika omrdden inom Progress Microfinance. Det kan handla om t.ex. utlandsfédda
kvinnor dir NEEM ir en naturlig part eller Sparbanken Oresund som verkar lokalt for att
skapa ett bittre foretagsklimat genom EIF fond som ett led mer i CSR én i vinst syfte.

12.3 EIFs syn

EIF tar gérna en aktiv roll 1 forverkligandet av Progress Microfinance i Sverige och tror att en
Quattro-helix modell kan fungera vil.

EIF hjélper girna till sa att en ansokan kan kommer pé plats inom denna programperiod dven
om det inte dr ett absolut krav. Programmet fortsétter nidsta programperiod och kommer se
ungefir likadant ut. Dock kommer det att forsena projektet en del da alla riktlinjer, beslut mm
inte dr tagna och sannolikt inte dr klara till januari 2014.

Samarbetet med NyforetagarCentrum som diskuterats ser de som positivt. De ser gérna ett
samarbete mellan en l&ngivare och en coachorganisation som dé skulle kunna bli fallet i
Sverige. En modell som har varit lyckosam &ven i 6vriga delar av EU.

13 Seminarier och moten

13.1.1 Destination Innovation

Det vhools en konferens i Stockholm den 31 januari 2013 om hur unga kan stottas fran idé till
handling nér de vill starta eget. Arrangorer for konferensen var Tillviaxtverket och
VINNOVA. Konferensen gav en bra inblick i vad det finns {for finansiering for unga som vill
start eget. Under dagen fick vi kontakt med flera organisationer som visade intresse for
Progress Microfinansiering. Det var inte minst personer fran Tillvixtverket och VINNOVA
men dven Campus Vist Lysekils kommun, Leader Skane Nordvéast Sodra, Skolverket, Svensk
uppfinnareforening (SUF), Stockholms universitet, Teknopol AB med flera.
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13.1.2 Connect seminariet

Connect hade en konferens i Malmo den 4 februari 2013 som samlade alla de stora aktorerna
inom riskkapital i tidiga skeden. Det inkluderade dven EIF. Det var av stort intresse for oss att
se var granserna mellan de statliga medlen och de privata kan motas. Det gav ocksé en
mojlighet att mota EIF och diskutera andra varianter av stod som komplement till Progress
Microfinance. Inte minst for att kunna skapa ett attraktivare erbjudande till véra tilltdnkta
langivare. Under métet fanns dven representanter for olika investmentfonder (som ocksa lanar
ut pengar) samt banker. Det fanns dven representanter for ALMI och flera inkubatorer pé
plats, vilket gjorde det mgjligt att fa en storre 6verblick 6ver marknaden for lan.

13.1.3 SISP mote

SISPs (Swedish Incubators and Science Parks) mote i Malmo den 5 februari 2013 handlade
om ALMIs olika stod och dessutom fanns det representanter fran alla inkubatorer i Sverige.
Det var ett utmarkt tillfélle att bade {4 en uppdaterad bild av hur ALMIs olika stod efter
sammanslagning med Innovationsbron ser ut. Dessutom var det en mdjlighet att fa fram
behov frin dem som dagligen méter sma och nystartade foretag. Aven Tillvixtverket var
representerat pa detta mote da de dr medlemmar 1 SIPS.

Eftersom vi representerande ett mikrofinansieringsprojekt ville vi veta hur mdjligheterna,
konkurrensen och behoven ser ut. Responsen var bra och intresset mycket stort. De flesta som
vi pratade med var intresserade av att folja det fortsatta arbetet med Progress Microfinance.

13.1.4 European Microfinance Network, EMN

EMN arrangerade en konferens i Stockholm 24 — 26 juni 2013 med ca 400 deltagare. Den 25
och 26 med 6ppna seminarier. Det var Joyce Kimwaga Lundin pd NEEM, tidigare
styrelsemedlem i EMN, som stod for arrangemanget. Arets tema var Impact Investment —
Investering som ger avtryck. I samband med konferensen tréffade vi flera intressanta personer
frén olika ldnder som arbetade med mikrokrediter. Vi skulle fa ta del av en “kokbok™ som
Permicro i Italien har tagit fram. Vi fick en inblick i hur MicroStart i Belgien arbetar. Och hur
de administrerar mikrokrediter 1 Schweiz. Hur ADIE i Frankrike arbetar mm. Alla har lite
olika ingéngar. For att 1dna fran MicroStart méaste lantagaren bidra med egna medel. Permicro
bistar med olika verktyg for att underlitta for den blivande foretagaren. ADIE riktar sig till
dem som verkligen har det svart. T.ex hjélper de gatusoparen att kdpa sin egen kvast. Schweiz
far alla sina medel fran sponsorer och tar ingen hjilp fran EUs program. Dessutom hade vi en
dialog med Mikrofinansiering AB i Sverige som har langt framskridna planer pa att bilda ett
nordiskt samarbete kring mikrofinanserna med Norge och Danmark.

13.1.5 Workshop

I samband med EMNs konferens 1 Stockholm genomf6rde vi vér planerade workshop. Det
passade mycket bra da i stort sett alla parter som dr intressanta for Progress Microfinance i
Sverige var med. Det var representanter frin ALMI, NyforetagarCentrum, Tillvéixtverket,
EIF, DG Employment, Mikrofinansiering AB, med norska och danska kolleger, samt Qredits
som presenterade sin modell av mikroldn. Vi presenterade var forstudie och utifrén den vara
forslag for finansieringen i Sverige. Var forhoppning infér motet var att ALMI och
NyforetagarCentrum skulle gé in som parter 1 programmet. Alla portar gentemot EU stod
Oppna men ALMI hade inte fatt tid nog att ta stidllning i frigan. Resultatet av motet var att
parterna liarde kdnna varandra béttre och darfor ocksa har léttare att ta kontakt med varandra i
framtiden inf6r en eventuell ansokan.
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14 Slutsats

Var slutsats av forstudien ar att Sverige vél skulle kunna tillgodogora sig nyttan av EUs
Progress Microfinance. Framst pa grund av att foretagare med svag ekonomisk stéllning kan
f& mojlighet att l&na, att 1dnen dven kan anvéndas for egen forsorjning och inte bara till
investeringar som de flesta l&n idag, samt att ett lanevillkor dr en part som coachar lantagaren.

Hos néstan alla vi pratat med inom savil den offentliga som den privata sektorn har vi funnit
ett genuint intresse for finansieringsmodellen. Inte minst for att den ar tinkt att stodja just de
utsatta grupper som den riktar sig till.

En ldmplig organisationsstruktur skulle kunna vara en med aktdrer, som pa sikt kan samarbeta
pa ett effektivt och bra sitt for de enskilda entreprendrernas bésta. Limpliga aktorer
atminstone initialt skulle kunna vara ALMI, NyforetagarCentrum och EIF. ALMI
tillhandahaller redan idag merparten av 14n och stdd till smé och medelstora foretag. De kan
hantera utldningen till entreprendrerna pa ett rationellt sétt. NyforetagarCentrum kan bidra
med mentorskap och den hjidlp mot eget foretag, som ir ett krav frdn EIF. Och EIF kan bidra
med stdd och hjilp i form av lanegarantier genom Progress Microfinance.

I vart forslag vi tagit fram ett huvudalternativ som bygger pa ALMIs deltagande men vi vill
ocksa peka pé behovet av framtida alternativ.

Vi ser mojligheter att i med bankerna bade lokalt och nationellt pé sikt men forslaget vi lagt
ar enligt var beddmning snabbaste vigen att komma igdng. Dérefter anser vi att det i Sveriges
intresse bor arbetas vidare med bade Progress Microfinance och andra former av EIF stod for
att skapa tillvixt och alternativ for vara entreprendrer och mindre foretag.

Inférandet av finansieringsmodellen 1 Sverige skulle medfora 6kad sysselséttning till en 14g
kostnad per nytt arbetstillfdlle. For att stimulera aktdrerna och paskynda implementeringen
bor regeringen eller Tillvaxtverket omgaende samla parterna till Gverldggningar.

Om parterna blir dverens bor en ansdkan ldmnas in till EIF snarast mojligt sa att ett beslut kan
tas fore arsskiftet 2013/2014, da nuvarande program period 2007-2013 slutar. Enligt EIF
kommer Progress Microfinance att finnas med ocksa nésta programperiod, mdjligen med
smarre fordndringar. Men védntar man med en ansdkan kan man drabbas av stora forseningar
da overgidngen mellan programperioder ofta ér tidskrdvande med nya rutiner och
beslutsprocesser.

Forstudien har 6ppnat de flesta dorrar inom EU, som behovs fora att underlitta en ansdkan.
Den har ocksd vickt ett stort intresse for finansieringsmodellen i Sverige bland foretag,

organisationer och myndigheter.

Vi foreslar darfor att man utnyttjar de gynnsamma forutséttningarna och gar vidare mot en
introduktion av Progress Microfinance 1 Sverige.
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Bilaga 1, EIF Rapport

PART A - NEW
OPERATIONS

Al_Final Beneficiary

Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory

Mandatory
(dd/mmlyyyy)

Mandatory Optional Optional Mandatory Optional

Mandatory
(Y/N) (YIN)
A2_Micro-Transactions

Mandatory Mandatory

Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Optional
(dd/mmlyyyy)
PART B - LIST OF INCLUDED MICRO-TRANSACTIONS

Mandatory Mandatory

Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory

PART C.1 - DEFAULTED MICRO-TRANSACTIONS



A.l.1. A2.1. C.1. A2.2. A2.2.1. C3.
Final Recao Default FX Conversion Defaulted
. Transaction Currency Principal
Beneficiary ID occurred date Rate
reference Amount
Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory
(dd/mml/yyyy)
PART D - EXPIRED MICRO-
TRANSACTIONS
A.l.l. A2.1. D.1.
Final Tr:;[llsc:cot-ion Repayment
Beneficiary ID date
reference
Mandatory Mandatory Mandatory
(dd/mml/yyyy)
PART E - CANCELLED MICRO-TRANSACTIONS
A.l.1. A2.1.
Final Mlcro-'
. Transaction
Beneficiary ID
reference
Mandatory Mandatory
PART F - EXCLUDED MICRO-TRANSACTIONS
A.l.1. A2.1. A2.2.1. A2.3. F.1. F.2.
q Micro- FX Micro-
anal Transaction Conversion Transaction Date of Exclusion Type/ Rez!son of
Beneficiary ID Exclusion
reference Rate amount
Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory Mandatory
(dd/mml/yyyy)

Social Reporting




* These data have to include the details of the entrepreneur (i.e. the Final Beneficiary) in addition to its employees, if any.
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TRUE
TRUE
TRUE
TRUE
TRUE
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TRUE
TRUE
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TRUE




Din Foretagsstart

Q1 Vilka kontakter har underlattat
for dig nar du startade eget?

Svarade: 1 155 Hoppade over: 0

ALMI

Banken

Coompanion

Egna
kontakter

Enterprise
Europé
Network

Féretagarna

Nyféretagarce
ntrum

Region-/Lanss
tyrelsen

Svenskt
Naringsliv

Andra

0% 20%

Svarsval

ALMI

Banken

Coompanion

Egna kontakter
Enterprise Europé Network
Foretagarna
Nyféretagarcentrum
Region-/Lansstyrelsen
Svenskt Naringsliv
Andra Svar

Totalt antal svarande: 1 155

# Andra

Det finns inga svar.

40% 60% 80%

Svar
14,81%
20,52%
1,56%
64,85%
0,43%
9,35%
25,45%
2,86%
2,34%

20,35%

1/47

100%

Datum

Bilaga 2

171
237
18

749

108
294
33
27

235



(ingen titel)

Din Foretagsstart

ditt foretagande?

Svarade: 1 155 Hoppade 6ver: 0

02 Foretagande.se har hjalpt dig i

0 1 2 3 5
Instammer Instammer Instammer Instammer Totalt Genomsnittligt
helt inte inte alls betyg
(ingen titel) 6,93% 43,03% 28,05% 21,99%
80 497 324 254 1155 2,65

2/47



Din Foretagsstart

Q3 Hur har du/ni finansierat
bolaget? (Valj en eller flera)

Svarade: 1 116 Hoppade over: 39

Egna medel
(insatta
pengar)
Egna medel
(genom att ej
ta ut...
Bidrag/lan
fran Vinnova,
ALMl eller...
Bidrag/lan
frén EU
Bidrag/lan
fran
Regionen/...
Bidrag/lan
fran
Universite...
Byte av
tjanster
Lan fran
vanner/bekant
a
Lén i bank -
Annan .
0% 20% 40% 60%
Svarsval Svar
Egna medel (insatta pengar) 75,99%
Egna medel (genom att ej ta ut ersattning/lon) 46,95%
Bidrag/lan fran Vinnova, ALMI eller Tillvaxtverket 6,27%
Bidrag/lan fran EU 1,61%
Bidrag/lan fran Regionen/ Lansstyrelsen 2,06%
Bidrag/lan fran Universitet/Hégskola 0,36%
Byte av tjanster 5,11%
Lan fran vanner/bekanta 7,35%
Lan i bank 18,64%
Annan Svar 7,89%

Totalt antal svarande: 1 116

Annan

Det finns inga svar.

3/47

80% 100%

848
524
70
18

23

57
82
208
88

Datum



Din Foretagsstart

04 Har/kommer ditt foretag klara
sig igenom de forsta kritiska aren
utan lan?

Svarade: 1 116 Hoppade over: 39

Ja

Nej

0% 20% 40% 60% 80%

100%
Svarsval Svar
Ja 76,16% 850
Nej 23,84% 266
Totalt 1116
# Varfor/Varfor inte? (Frivillig) Datum

Det finns inga svar.

4747



Din Foretagsstart

05 Det ar enkelt att starta och driva
foretag i Sverige?

Svarade: 1 104 Hoppade over: 51

(ingen titel)
0 1 2 3 4 5
Instammer Instammer Instammer Instammer Totalt
helt inte inte alls
(ingen titel) 10,60% 48,19% 32,07% 9,15%
117 532 354 101 1104

5/47

Genomsnittligt

betyg

2,40



Din Foretagsstart

Q6 Vilka ar agare i bolaget?

Svarade: 1 104 Hoppade over: 51

Grundarna
ALMI |

Inkubatorn

Riskkapitalis
ter/affarséng
lar
Universitet/H
6gskola
Andra
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Svarsval Svar
Grundarna 93,21% 1029
ALMI 0,72% 8
Inkubatorn 0,27% 3
Riskkapitalister/affarsanglar 1,27% 14
Universitet/Hogskola 0,09% 1
Andra Svar 7,25% 80
Totalt antal svarande: 1 104
# Andra Datum

Det finns inga svar.
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Din Foretagsstart

Q7 Hur lange har du drivit foretag?

Svarade: 1 095 Hoppade over: 60

Mindre an 1
ar

8-10 ar

11-14 ar

15-20 &r

Mer &n 20 ar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Svarsval Svar

Mindre an 1 ar 25,11% 275
2-3 ar 32,69% 358
4-5 ar 12,33% 135
6-7 ar 7,12% 78
8-10 ar 6,76% 74
11-14 ar 6,03% 66
15-20 ar 3,56% 39
Mer &n 20 ar 6,39% 70
Totalt 1095

7147



Din Foretagsstart

Q8 Hur manga ar sysselsatta i
bolaget idag?

Svarade: 1 095 Hoppade over: 60

1
2-5 _
6-10
11-25 I
26-50 ’
51-100
101-250
251-500
+500
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Svarsval Svar
1 66,39% 727
2-5 28,49% 312
6-10 2,92% 32
11-25 1,64% 18
26-50 0,18% 2
51-100 0,18% 2
101-250 0% 0
251-500 0% 0
+500 0,18% 2
Totalt 1095

8/47



Din Foretagsstart

Q9 Hur anser du att man bor vardera
ett nytt bolag/idé?

Svarade: 1 081 Hoppade over: 74

Man ser till
potentialen

Man utgar
fran
foretagets...

Man far
chansa lite
med en...

Man far titta
pa hur mycket
tid/pengar...

Man far
beddma risk
vs potential

Man far utgd
frén redan

etablerade...
Man tar I
vinsten under
aret och...
Man far
anvanda en
schablon
Annat .
0% 20% 40% 60% 80%
Svarsval Svar
Man ser till potentialen 28,58%
Man utgar fran féretagets egen budget 6,94%
Man far chansa lite med en kvalificerad gissning 6,20%
Man far titta pa hur mycket tid/pengar som &ar nerlagt 3,33%
Man far bedéma risk vs potential 36,08%
Man far utga fran redan etablerade foretag i samma 9,16%
bransch
Man tar vinsten under aret och gangar med X 1,67%
Man far anvénda en schablon 1,02%
Annat Svar 7,03%
Totalt
# Annat

Det finns inga svar.

9/47

100%

309
75
67
36

390
99

18
11
76

1081

Datum



Din Foretagsstart

Q10 Hur lang tid har det tagit att
komma fran idé till uppstart? (ange i
manader)

Svarade: 1 081 Hoppade over: 74

1-3
4-6 _
7-9
11-15 I
16-20
21-30 I
31-40 |
41-50 |
+50 I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Svarsval Svar
1-3 31,82% 344
4-6 28,68% 310
7-9 10,73% 116
10-12 15,45% 167
11-15 3,98% 43
16-20 3,33% 36
21-30 2,31% 25
31-40 0,83% 9
41-50 0,46% 5
+50 2,41% 26
Totalt 1081

10/47



Din Foretagsstart

Q11 Vilka av foljande har du haft
kontakt med under din resa?

Svarade: 1 078 Hoppade over: 77

Vinnova

Tillvaxtverke
t (fd Nutek)

EU

Inkubatorsyst I

emet

Region-/Lanss
tyrelsen

Nyféretagarce
ntrum

Coompanion

Lokala
myndigheter
(avserint...
Inga
Andra
0% 20% 40% 60% 80%
Svarsval Svar
Vinnova 2,78%
ALMI 26,07%
Tillvaxtverket (fd Nutek) 13,82%
EU 3,25%
Inkubatorsystemet 3,43%
Region-/Lansstyrelsen 8,63%
Nyfoéretagarcentrum 34,14%
Coompanion 2,69%
Lokala myndigheter (avser inte tillstand) 17,25%
Inga 34,51%
Andra Svar 22,26%

Totalt antal svarande: 1 078

# Andra

Det finns inga svar.
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100%

Datum

30

281

149

35

37

93

368

29

186

372

240



Din Foretagsstart

012 Din kontakt med

stédorganisationerna i forra fragan

har varit positiv? (ALMI,

Nyforetagarcentrum, Vinnova, etc)

(ingen titel)

Instammer

helt

(ingen titel) 17,71%
110

Svarade: 621 Hoppade 6ver: 534

1 2 3 4 5
Instammer Instammer Instammer Totalt
inte inte alls
60,06% 15,46% 6,76%
373 96 42 621

12/47

Genomsnittligt
betyg



Din Foretagsstart

Q13 Har personalen hjalpt dig med
nagot av foljande? (kryssa alla som

Kompanjonsavt
al

Affarsavtal
(kunder,
leverantorer)

Juridiska
frdgor runt
mitt bolag...

Ekonomi-T
ex bokforing,
budget, etc.

Kontakter som
hjalpt
forverklig...

Kontakter som
finansierat
utvecklingen

Kontakter med
potentiella
kunder,...

Letat mdéjliga
bidrag/stod
att s6ka

Tillsammans
skrivit
ansOkan om...
Hjalpt dig
hitta en
seridsare...

Annat

0%

Svarsval
Kompanjonsavtal

Affarsavtal (kunder, leverantorer)

Juridiska fragor runt mitt bolag och min produkt/tjanst

Ekonomi - T ex bokforing, budget, etc.

Svarade: 621 Hoppade 6ver: 534

20%

Kontakter som hjalpt forverkliga produkt/tjanst

Kontakter som finansierat utvecklingen

Kontakter med potentiella kunder, natverk, leverantérer

Letat méjliga bidrag/stod att séka

Tillsammans skrivit ansokan om bidrag/stod

Hjalpt dig hitta en seridosare framtoning

Annat Svar

Totalt antal svarande: 621

# Annat

Det finns inga svar.

40%

Svar
4,99%
7,57%
20,93%
32,21%
10,63%
6,44%
15,14%
12,88%
5,96%
9,98%
32,37%

13/47

ar relevanta)

60%

80% 100%

31
47
130
200
66
40
94
80
37
62

201

Datum



Din Foretagsstart

Q14 Har du skrivit en affarsplan?

Svarade: 1 072 Hoppade over: 83

Jadetar
viktigt

Jadrett
nodvandigt
ont

Nej, svart
att veta hur

Nej, anser

inte att det

behdvs
Annat .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Svarsval Svar

Ja det ar viktigt 52,15% 559
Ja ar ett nédvandigt ont 10,91% 117
Nej, svart att veta hur 9,24% 99
Nej, anser inte att det behévs 19,87% 213
Annat Svar 7,84% 84
Totalt 1072
# Annat Datum

Det finns inga svar.

14 /47



Din Foretagsstart

Q15 Fick du hjalp att gora
affarsplanen?

Svarade: 670 Hoppade 6ver: 485

Ja,
affarsradgiva
ren hjalpt...

Ja,
affarsradgiva
ren gaven...

Ja, genom
Venture cup

Nej, jag
Ioste det med
egna...

Nej, jag
gjorde den
sjalv utan...

Annat
0% 20% 40% 60% 80%

Svarsval Svar
Ja, affarsradgivaren hjalpte mig 11,79%
Ja, affarsradgivaren gav en kontakt som hjilpte till 2,84%
kostnadsfritt
Ja, genom Venture cup 0,75%
Nej, jag lo6ste det med egna kontakters hjalp 26,42%
Nej, jag gjorde den sjalv utan hjalp 49,70%
Annat Svar 8,51%
Totalt
# Annat

Det finns inga svar.
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100%

79

19

177

333

57

670

Datum



Din Foretagsstart

Q16 Ar affarsplanen viktig for dig i
ditt foretagsbyggande?

Svarade: 670 Hoppade 6ver: 485

Ja absolut
utan den hade
viinte...

Ja absolut
den ar ett
bra stod

Ja det tror
Jag

Nej, det tror
jag inte

Nej absolut
inte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Svarsval Svar

Ja absolut utan den hade vi inte kommit vidare 12,24% 82
Ja absolut den ar ett bra stod 50% 335
Ja det tror jag 25,07% 168
Nej, det tror jag inte 10,30% 69
Nej absolut inte 2,39% 16
Totalt 670

16/47



Q17 Vilka hinder har varit storst i
ditt foretagande?

Svarade: 1 064 Hoppade over: 91

Svart att ta
steget fran
ett fastj...

Startkapitale
t

Oro for
mycket
administra...

Oro éver min
privata
ekonomi

Skatter och
avgifter

Skyddsnatet

med ingen
A-kassa oc...

Tveksamhet
och oro om
det ska gd

Att veta hur
man kommer
igang

Annat

0% 20%

Svarsval

Svart att ta steget fran ett fast jobb med trygg 16n
Startkapitalet

Oro fér mycket administration och svara regler
Oro 6ver min privata ekonomi

Skatter och avgifter

Skyddsnatet med ingen A-kassa och risk for att hamna
mellan stolarna i skyddsnatet

Tveksamhet och oro om det ska ga
Att veta hur man kommer igang
Annat Svar

Totalt antal svarande: 1 064

# Annat

Det finns inga svar.

Din Foretagsstart

40%

Svar

24,44%
24,62%
30,83%
49,06%
36,94%

32,33%

35,53%
14,94%

11,75%

17 /47

60%

80%

100%

Datum

260

262

328

522

393

344

378

159

125



Din Foretagsstart

Q18 Om mojligheten funnits att lana
200.000kr (utan sakerhet) for att
starta foretag. Skulle det vara/hade
det varit intressant?

Svarade: 1 062 Hoppade over: 93

Ja

Vet ej (Inga

planer pa att

starta...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Svarsval Svar

Ja 58,19% 618
Nej 39,74% 422
Vet ej (Inga planer pa att starta féretag) 2,07% 22
Totalt 1062
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Investeringar

Inkop

Egna
omkostnader
och I6n

019 Vad hade pengarna anvants till

Din Foretagsstart

i forsta hand? (Gradera 1-3)

Svarade: 617 Hoppade 6ver: 538

Investeringar [

Inkép
]

Egna

omkostnader T

ochlon TR

0% 20%

N
2

60,78%
375

23,50%
145

15,72%
97

40%
3
3

26,90%
166
58,51%
361
14,59%
90
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60%

12,32%
76

17,99%
111

69,69%
430

80%

Totalt

100%
Genomsnittlig
rankning
617 2,48
617 2,06
617 1,46
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Din Foretagsstart

Q20 Finns det nagot du vill tillagga
eller kommentera till enkaten?

Svarade: 280 Hoppade 6ver: 875

Svar

Svart att besvara fragoma fr att de ofta ar daligt stallda och oklara. Varfor tar ni inte hjélp avngn som
kan da fragorna formuleras? Har arbetat hela mitt yrkesverksamma liv med
marknadsunderséknngar numera i egen regi och vet att forutsattningen for att kunna dra
slutsatser ar att espondenterna forstar vad de svarar pa.

nej

For litet tid Iaggs kring planering, dialog, uppfélining framforallt av ngn foretagare som vet vad det
handlar om. Affarsidén bor diskuteras och vandas och vridas pa, hur konkurrensen ser ut, majligt
kundunderlag, kontakter, hur komma igang, finns det natverk etc....Helheten kring vad féretagande
innebar = Karnverksamheten kontra kommunikation/relationsperspekivet for berérda.

nej.
Nej

Om man anstéller ndgon som &r sjuk mycket, kan man ej ta ut egen 16n, skulle vilja ha ndgon
forandring dar. Formansvarde pa Firmabil maste ses dver, vissa aker miltals for att byta till privatbil
da man ej vill betala formansvarde for en skitig tvasitsig jobbarbil.

Nej

Jag &r tvungen att sélja verksamheten nu till ndgra som har mer resurser att sétta in pa
marknadsféringen. Jag kédnde ett nyp av bitterhet vid vissa av svaren och jag inser att det inte mest
ar frdga om pengar men just resurser nar marknadsfdring skall till. En resurs som jag saknat &ar da
Reklam hjalp Tex om det fanns ett bidrag/Ian att séka som var knutet till Marknadsféring 200000
som bara kan anvandas att betala en reklambyra + roleupps + tvshop + tre massor. En massa i
Stockholm = 25-35000 ex moms

Jag tror att det skulle underlatta betydligt om regeringen var mer installd pa att hjalpa smaféretagare
halla sig vid liv. Ndgot som jag upplevde forvdnande var att Verksamt.se inte hade samarbete med
Af, utan efter att ha fyllt i Verksamt.se's langa affarsplan och budget visar det sig att Af har en
alldeles egen som ska fyllas i istallet, om man vill anséka om starta eget bidrag. TRR har ocksa en
gedigen affarsplan men inte heller de var interaktiva med Verksamt.se. | dagens tekniska tid borde
det val inte vara sa svart?

Nej
Skatteverket ar en pladga

Jag anser att det politiska systemet bér andras och regleras for att det verkligen skall vara lattare att
starta och driva féretag i Sverige. Det ar foretagarna som ser till att det finns arbetstillfallen i landet
och pa s satt kan minska arbetslésheten. Man borde vara mer radd om foretagsklimatet. Man
borde till exempel ha skattelattnader och inte behdva betala in momsen de férsta 3 aren som man
vet ar kritiska for nystartade foretag att dverleva. Vidare tycker jag att stodet for att starta féretag
bor vara just ett stéd! Idag far man starta eget bidrag som &r lika stort som a-kassan om man varit
arbetslds i 12 manader och det skulle man ju ha fatt &nda som arbetslés. Det samma pengar, inget
stéd/bidrag! Man borde fa ett riktigt bidrag om ens affarsidé uppfyller vissa kvalifikation och blir
godkand och inte konkurrerar med andra verksamheter inom en viss geografisk area samt kan visa
pa en bra likviditet och planerad omséttning etc.

Bra med ALLT som kan hjalpa sma och medelsma féretag, da det &r nastintill hoppldst att fa 1ana till
expansion eller verksamet som medger 6verlevnad

Jag ér alldeles nybdrjare med begransad erfarenhet. daligt ide bidrag har

Som etablerad féretagare sé far man ingen information nar man val &r igdng, man forvantas ta
kontakt med néatverk och organisationer som man knabbt vet vad dom gér... sa som ALMI,
tillvaxtverket, mm. Det vore bra om man kunde f6lja upp redan igangsatta foretag och se vad man
kan hjalpa till med, for att fa fler féretag att 6verleva och bli vinstdrivande, det skulle skapa fler
arbeten pa arbetsmarknaden.

Bra att tillhdra en fackorganisation som har manga bra kurser och seminarier for egenféretagare.
tex Unionen

nej

Lanet utan sakerhet &r endast intressant till en 1&g ranta. Almi mfl har skyhéga réantor och &r darfér
ointressanta vid nystart.
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Datum

2013-05-28 15:53

2013-05-26 23:46

2013-05-26 18:54

2013-05-26 13:10

2013-05-2511:44

2013-05-24 21:32

2013-05-24 11:41

2013-05-24 11:21

2013-05-24 10:48

2013-05-24 10:21

2013-05-24 09:34

2013-05-23 20:49

2013-05-23 18:49

2013-05-23 18:29

2013-05-2317:44

2013-05-2317:17

2013-05-23 12:06

2013-05-23 11:56
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Din Foretagsstart
Svar

Ett viktigt rdd som alla borde fa nar de startar foretag ar att alltid anlita nagon
redovisning/bokféringsbyra som stéttar och féljer foretaget I6pande i starten. Fér mig har detta varit
den absolut viktigaste/basta laroméastaren. Jag anser dven att affarsrddgivare pa olika instanser
borde vardera personen bakom féretaget och dennes forutsattningar att var "hallbar" nar det géller
bakgrund och affarsméassighet. | mitt eget fall s& har min formaga att natverka varit avgérande for
min framgang. Utan detta hade jag inte kommit ndgonstans.

Det vore bra om smaféretagare inom konfektion kan fa battre hjalp med finansiering de forsta 2
aren.

Intressant, da jag gissar att det ligger till grund f6r smaféretagar Sveriges alla drivna manniskor som
vill framat och klara sig sjélva, drivna av sina drémmar och visioner. Det blir sékert en bra kunskap
att dela for flera...

nej

Lite fér "trubbiga" svarsalternativ pa en del av fragorna. Har t ex varit pa en Starta-eget-dag i
samverkan mellan massa myndigheter och det var en bra hjalp for mig, men fanns inte med som
svarsalternativ.

nej
Nej
Nej

skattemyndigheter borde hjalpa till mer nar man startar ett foretag och har affarer med utlandet
bade inom och utom EU

nej
Oerhort ensamt och svart och stressande att starta eget med sa mycket nytt.

Om starta eget bidraget skall vara kvar bor det forlangas till minst ett ar. Allt allt tar verkligen langre
tid att fa pa plats an vad man tror. Det &r en enorm trygghet att kunna ha en séker inkomst nar man
startar och inte bara 6 manader....

Nj

Anvand gadrma nadgon som behérskar korrekt svenska néar fragorna formuleras!

Alla som startar féretag lever inte pa det. Jag har mina verksamheter vid sidan om.
Jag ar egen konsult med fdrmedlare av plats. Sa fragorna kandes inte sa relevanta.

I hela Europa ger cykeltaxi arbetstillfallen fér manga 10.000 tals fd. arbetsldsa. Sverige ligger pa
grottstadiet. Med ca. 1500 GRATIS anvandande av kommunala cykeltaxi i rorelse i Sveriges
kommuner skulle det generera MINST 6000 arbetstillfallen. Till en kostnad av ca. 50 miljoner kr. Har
skrivit till massor av olika massmedia. INGEN har svarat! Med gratis akande skulle "tycka synd om"
attityden forsvinna fran kunderna sida. Darmed skulle manga fler vdga anvéanda detta miljiovanliga
fordon. Jag har 13 ars erfarenhet. Men &r numera ledsen pensioner. Som har en god miljiovanlig
I6sning p& massarbetsldshet bland Ungdomar. Ingen vill lyssna.

Jag hade inte r&d att fortsatta med det jag tankte fran borjan. Nu studerar jag for att bli battre pa salj,
for att s& smaningom géra det jag egentligen vill. Nu har jag andra uppdrag under tiden i mitt
foretag som jag hankar mig fram pa. Med mer stéd och hjélp hade jag istéllet kanske vagat satsa
hardare pa det jag egentligen vill. Jag skrev innan att jag skulle tagit ett Idn, men jag vill inte 1ana
pengar egentligen, det bar mig mycket emot. Vore béttre att géra ndgon slags kompensation
istallet.

Forstd sin kundkrets och analysera potentiella kunder oh vad de kan ha for nytta och nya
mojligheter till varor/tjagsnter

nej
Investering till marknadsbearbetning

Det stdrat problemet &r Bolagsverket som inte hjalper till pa nagot sétt. De motarbetar sd mycket
det gdr och tar ut straffavgifter som &r helt orimliga.

Néasta steg &r nér bolaget har kommit igdng, Investering i fler medarbetare fér att fa en synergieffekt
i arbetet. Trygghetsanstalining for medarbetare hur kommer man igdng med sma medel tills
intakter kan betala en marknadsmassig 16n for medarbetare, det finns personer som ar arbetslésa
men har inte kommit upp i 9-12 ménaders arbetsldshet for att f bidragshjélp att komma igang pa
arbetsmarknaden. Det borde finnas ett trygghetsstéd for alla arbetslésa som kan vara attraktiva pa
arbetsmarknaden.

Nej
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Datum

2013-05-23 11:36

2013-05-23 10:30

2013-05-23 07:39

2013-05-23 07:16

2013-05-23 00:01

2013-05-22 23:28

2013-05-22 23:22

2013-05-22 23:22

2013-05-22 22:32

2013-05-22 22:00

2013-05-22 21:03

2013-05-22 21:01

2013-05-22 20:45

2013-05-22 20:16

2013-05-22 19:10

2013-05-22 18:50

2013-05-22 18:49

2013-05-22 18:44

2013-05-22 18:37

2013-05-22 18:16

2013-05-22 17:00

2013-05-22 16:57

2013-05-22 16:51

2013-05-22 16:38
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Din Foretagsstart
Svar
Hur vet ni vart ni ska skicka dom 10 trisslotterna nar ingen fraga géller vem jag ar?

Det hade verkligen varit underbart om det gick att fa lite ekonomisk hjalp (Ian) utan att s&tta sin
privata eknomi i pant. Jag ldgger ner massor av egen tid och satsar avsevarda egna medel sa det &r
rent ut sagt uselt att det inte finns ndgon som &ar byxad att chansa lite pa att jag faktiskt kommer att
lyckas. Almi har ju sitt 13n, men det har 11% i rdnta och jag maste dnd& sakra ldnet privat. Man
undrar just vem som har nytta av de lanevillkoren??? Méjligen en nybakad gymnasieelev utan en
krona pa banken som inte har nagot att forlora? Jag kan forstas beldna huset upp till skorstenen till
formanliga vilkor, men &ven om jag &r beredd att ta risker i uppstarten sa vill man ju ha nagon liten
spillra kvar av livet ifall ifall det inte skulle ga.

Den verkar vara mer for de som har startat sitt foretag redan. Sjalv ligger jag fortfarande lite i
startgropama, vet inte riktigt vem jag ska bolla med, det finns tydligen ingen haromkring...

ALMI Halland har varit b&de oproffsiga och inkompetenta. Tyvarr har de ingen aning om nya
utvecklingsmetoder eller ny IT Teknik. Jag &r mycket besviken pd Almi och deras hantering av mitt
projekt.

Nej

Jag tror ménga egenféretagare i bérjan vill ha stéd av person eller handledning med rad, tips och
positivfeedback under hela férsta resan

nej

Synd att det inte finns hjalp att fa till ekonomi i bérjan, s& fokus blir pa foretaget. Aven att f& hjalp till
att bygga ett stort natverk av féretagare och aven hur jag koér foretagarna till mina kunder.

Administration som bokf6ring borde subventioneras (personlig rddgivning) for nystartade. Viktigt
sjalvklart géra ratt fran start. Men lika viktigt ar att sélja, kundberarbete och dgna sig at uppstart av
den egna kam-verksamheten!

Nyfératagarcentrum var ett totalt vardeldst méte med en person som tog andra samtal under tiden
och gav lite generellt babbel som rad. Det var hos ett féretag som hade avtal med
Nyféretagarcentrum, det kan sakert vara battre hos andra aktorer.

Jag har skickat ansékan om att delta i mentorskapsprogrammet till ALMI och b&de gangarna fick inte
ett ord tillbaka. Det gillade jag absolut INTE!

Nej
Finns mer chans till en famijl foretag eller flera &garen for att leva kriser och ga vidare.
Nej

Att starta eget ar inte for alla. Har man inte drivet som kravs och ar beredd att ta smallarna (for dom
kommer) s& ska man inte starta eget. I gengald far man mycket tillbaka under resans gang i form av
valfrihet, frihet, ny kompetens och férhoppningsvis pengar.

Mycket bra enkat!

Tappade ni bort min ifyllda enkat?

l&na utan sékerhet och det gar 3t pipsvangen - da &r det inte kul att ha en SKULD pa den summan!
Nej

nej

Lyft ocksa hur dalig sjukférsakringen &r for oss med enskilda firma. karensdagar gér att man kaninte
vara sjuk, man har inte rad.

Lan kan forstas tillfalligt I6sa problemet att komma vidare med utvecklingen av firman. Fér mig ar
dock 13n inte 16sningen da jag har for liten inkomst for att orka betala alla rantor. En béattre 16sning
vore att forlanga aktivitetsstédet/startaeget-bidraget till 12 manader. Da hinner man etablera sig
nagorlunda och bygga upp firmans ekonomi béattre. Men det &r forstds en debattfraga pa hégre
niva...

HGj gransen for krav pa arsredovisningen. skulle férenkla for 1-2 mans féretag som inte har sa hog
omsattning.

Att arbeta sig till en inkomst, i ett litet foretag idag,utan ngt eget kapital ar omdjligt. Jag har inte
kunnat ta ut 16n de sista 10 aren. lever pa livranta 3000/man,och min sambo.

Att &ga och driva féretag ar underbart men héga skatter och avgifter fér just sma foretagare arsom
helt fel. Ett annat skattesystem féor mindre bolag ska gynna alla.
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Datum

2013-05-22 16:26

2013-05-22 16:23

2013-05-22 16:08

2013-05-22 15:55

2013-05-22 15:55

2013-05-22 15:39

2013-05-22 15:22

2013-05-22 15:11

2013-05-22 15:01

2013-05-22 14:44

2013-05-22 14:30

2013-05-22 14:27

2013-05-22 14:26

2013-05-22 14:20

2013-05-22 14:01

2013-05-22 14:00

2013-05-22 13:58

2013-05-22 13:18

2013-05-22 13:01

2013-05-22 12:56

2013-05-22 12:52

2013-05-22 12:42

2013-05-22 12:41

2013-05-22 12:38

2013-05-22 12:38

2013-05-22 12:32
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Din Foretagsstart
Svar

Bra initiativ och bra undersékning!!! Det finns nog manga sétt att gdra saker och lattare for
foretagare, speciellti bérjan..:)

Det ar bra med dessa undersdkningar, vi som ar nystartande och "dmtaliga" borde
uppmaérksxammas mer, speciellt som det sékert &r madnga som driver eget enbart for att vi ar for
gamla eller av andra orsaker inte far en anstalining, vilket vi kanske hellre valt, just pga otryggheten
och utanférskapet av det "skyddsnéat" som anstéllda har. Jag har markt mycket av det sdsom
konsultande enskild firma. Man blir Iatt utnyttjad av kunskap av uppdragsgivarna som man inte far
betalt for. Alla samtal och rddgivning anses ingd i timarvodet d& uppdraget utférs ( jag séljer
kunskap i form av utbildare, till féretag som saljer kurser))

Utdver foredémliga initiativ som Foretagande.se ska Skatteverket och berérda myndigheter ha en
eloge for sin formidabla service och sitt vanliga bemdtande!

nej
tack for att ni finns.

Skulle vara bra om man kunde fa hjalp med féretaget, trots att man har hallit pa 1dnge. Bra om man
kunde fa hjalp om det finns nagra eu pengar att sdka eller ndgot annat. Gamla féretag som ej gar
sa bra kan ocksa behdva hjalp.

Om en nyféretagare far Idna pengar borde det vara utan rénta och krav pa aterbetalning ar 5-10
Hade I8ng féretagsledningserfarenhet fére start, underlattade massor.

Tydligare regler hade underlattat. Att kunna fa beslut i forvag fran skatteverket vad géller
investeringar och giltiga avdrag. Man vill inte fa en chock om ett ar.

Det ar helt galet att det ska vara sa svart att erhalla starta eget-bidrag. Det borde vara en mojlighet
for alla som valjer att inte ligga systemet till last med A-kassa och som har en seriés affarsidé. Men
man maste sdka bidraget INNAN man startar och det ar ytterst osdkert om man som valutbildad kan
fa det bidraget.

Mera hjalp fran institutionerna nar det galler kontakter, potentiella kunder

Maste saga att utan Google skulle jag inte kunna driva féretag i Sverige. Sysslar med lattare
Japanimporter och webférsélining inom hobby & leksaker. Att fa svar pa frégor géllande tull, skatter
och avgifter fran myndigheterna &r galet svart. Knédppaste exemplet &r férsta importtilifallet med
japanskt godis. Jag sag till att fiska s& mycket information som majligt och blev flitigt slussad mellan
Tullverket, Livsmedelsverket, Jordbruksverket och Arlanda osv, ingen kunde svara helt pd mina
fradgor och det hela slutade med att godset kom in i fel tull och fick varken séljas eller ges bort till
kunder p g a "stralningsrisken" fran Fukushima olyckan. ..Vi tuggade japansk "Pocky" i ménader.. T
T

Om jag kunde ordna med kapital skulle jag starta ett nytt bolag med en helt annan inriktning och
kapitalkravande uppstartprocess och behov avI6nestdd under den tiden .

som ny i sverige och som egen foretagare var det mycket jag inte visste att man kunde fa hjalp
med. ndgon form av dterkommande naringslivsstdd hade varit bra att fa

Jag tycker hansyn till att det var viktigt med timing av uppstarten saknades av Aimi, alltsa viktigt att
starta i tid infor borjan av huvud sasong. Dom hade en mall som skulle foljas det var viktigast.

Har 5 &rs hogskoleutbildning och tycker sjélv att jag ar hyfsat lattlard. Anda begriper jag ingenting av
skatte och bokféringsreglerna. Satt som ett fan pa info.kvallarna hos Skattemyndigheten och Ami.
Skulle ha startat foretag fér 20 ar sedan om jag inte varit radd fér adminsitrationen och den &r varre
an vantat. Ar en extrem entrependrssjal som ar grym pa marknadsfdring och jobbar 18 h/dygn, men
jag forstar inte den ekonomiska delen. Tvungen att Iamna till dyr byra. Kan man verkligen inte géra
bokféring och skatteregler enklare och snabbare sa man tors driva foretag?

Nagot som skulle kunna vara till hjalp for nya foretag ar om tillvaxtverket eller liknande erbjéd lokaler
i ett kontorshotell som de skulle driva dar man skulle kunna méta personer i samma situation och
dar det finns personal som kan ge direkt stéd om s& behdvs. Naturligtvis bér det finnas négra
granser for hur lange man far sitta dar innan man séker egna lokaler.

Nej

Skatteverket kan bade ta fram enklare regler och blanketter

trevlig enkat

Bra enkat!

ldnet skulle ha en mycket 13g rénta och méjlighet utan kostnader att 16sa.

Jag skulle vilia ha haft en grundlén/akassa fér att kompensera upp till en nivd under uppstartsaren

som jag nar féretaget gar bra kan betala tillbaka eller slippa om det kraschar.
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Datum

2013-05-22 12:27

2013-05-22 12:17

2013-05-2212:13

2013-05-22 12:01

2013-05-22 12:01

2013-05-22 11:55

2013-05-22 11:50

2013-05-22 11:46

2013-05-22 11:45

2013-05-22 11:45

2013-05-22 11:45

2013-05-22 11:41

2013-05-22 11:40

2013-05-22 11:34

2013-05-22 11:31

2013-05-22 11:30

2013-05-22 11:24

2013-05-22 11:20

2013-05-22 11:17

2013-05-22 11:17

2013-05-22 11:16

2013-05-22 11:14

2013-05-22 11:12
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Din Foretagsstart
Svar

Utbildningsmaéjligheterna maste géras enklare och billigare nar det géller certifiering. Féretaget
sysslar med kyl och varmeservice dar branschen styr certifieringen och bromsar nyféretagande
med tvivelaktiga metoder. Det blir mycket dyrt for ett nystartat féretag som anda har
yrkeskunskaperna och erfarenhet.

Lagg EU pengar pa detta: Stéta nystartade féretagare med gratis métesevents, som det
annonseras mycket kring... mellan potentiella kunder (statlig och privat) och nyféretagare i sin
nisch i sin region, alla deltagare far forsta gangen ca 2000kr att Idgga pa egen
reklam/presentationsmaterial, for att fa forsta kunderna. Nagra av de nystartade féretagen &r
dessutom med och anordnar eventet med 16n. Via en offert forfragan.

Det ar en djungel nar det galler bokfdringsprogram. Dar skulle man behdva lite hjalp. Jag lade ner
mangder med pengar pa en revisor fran Emst & Young. Deras fakturor &t upp nastan allt, men jag
hade inte klarat av det utan dem. Fa hjalp har kanske. Sedan s jobbar jag med team Marketing
vilket gér det lattare att kéra igadng eftersom produkterna och namnet redan finns, men det kostar
anda att kéra igang.

jag vill tilldgga att svarst med foretagsstart var att skaffa bankkonto till foretag
Storre intresse fér den egna foretagaren.. utan sma féretagande ingen narhet fran kundens sida

Ja att jag vet om personer som startat foretag, men inte fick "starta eget bidrag" pa grund av att de
fatt planera inkdp av lager/Lokal mm innan uppstart. Detta har varit kritiskt for foretagarna = ingen
I6n/bidrag fran borjan.

Detér svart att klara sig som ensamféretagare o anstéalla ndgon gar inte da jag isf maste kdpa in
industrisymaskin m.m.

Bra med forum pa er hemsida

Jag gillar Féretagande.se och som ensamféretagare kanns det som en community for mig. Bra tips
in emellan som jag definitivt skrivit ner och tagit till mig.

Att starta eget ar det basta jag gjort!

Daligt med info om vilka bidrag man kan fa fran EU, visste inget om detta!
nej

Hade god hjalp av Tillvaxtverkets hemsida

Nej

Jag startade nastan helt utan startkapital for konsulttjgnster 2010 och har hela tiden haft uppdrag
sedan dess. Darfor har inga 1an behévts och det &r jag tacksam fér. Mitt 6verskott har jag anvant till
lampliga kurser som gor mitt arbete annu mera attraktivt och serigst.

det verkar finnas stéd o bidrag till unga och kvinnor som vill starta eget,men inte till oss andra som
bara har 2 hander,vi kan vi oxa bara vi far fdrutsattningarna.

Man maste lara sig av sina misstag samt veta nar taket ar nadd.

Det som jag/vi saknat mest &r en hard men engagerat bollplank frdn var bransch, ndgon som lever i
samma verklighet. En affarsplan i ALMI/Nyforetagarcentrum/liknandes égon &r ndgot helt annat an
nar vi letat upp vara egna mentorer. Sléseri med resurser pa de dar stallena, sa mycket vanligt folk
som hjalper till men med helt vardelosa saker egentligen. Det ar ut i verkligheten som galler!

Nej
Nej

Saknar vettig finansiering vid produktutveckling och marknadsféring. Har farr PUSS bidrag av
Tillvéxtverket, men behéver mera och det gar inte. ALMI har 1an till foretag med idéer, men till hég
ranta och de vill helst delfinansiera dvs man maste kolla med sin vanliga bank och dar far man ingen
hjalp. Lite moment 22. Detta maste bli enklare och béttre.

Jag tycker att staten borde ha "mildare" skatteregler for egen foretagare med tanken pa att det blir
samre pension och semester foruttsattningar for egen féretagare.

nej
nej

Personligt engagemang och personliga forutsattningar ar viktigare an manga tror. Jag har sett
daliga idéer bli lysande foretag pga fantastiska personligheter och tvartom.

Nyttha batverk
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Datum

2013-05-22 11:12

2013-05-22 11:06

2013-05-22 11:04

2013-05-22 11:03

2013-05-22 11:02

2013-05-22 11:01

2013-05-22 11:01

2013-05-22 10:59

2013-05-22 10:54

2013-05-22 10:53

2013-05-22 10:53

2013-05-22 10:52

2013-05-22 10:51

2013-05-22 10:49

2013-05-22 10:49

2013-05-22 10:44
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2013-05-22 10:40

2013-05-22 10:39

2013-05-22 10:37

2013-05-22 10:35

2013-05-22 10:34

2013-05-22 10:31

2013-05-22 10:30

2013-05-22 10:30
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Din Foretagsstart
Svar

Jag ar otroligt tacksam for att ni ldgger ner er tid for att skapa denna community med resurser for
oss foretagare. Det ar skont att veta att all information finns har ndr man behdéver den. Jag tror den
viktigaste laxan jag har lart mig nar det kommer till att driva eget ar att man inte kan goéra allt sjalv,
och nér man anstéller ndgon bér man leta efter ndgon som &r battre an en sjalv.

nej

LOU &r en god tanke men utfallet blir manga ganger fel. Daliga och otydliga upphandlingsunderlag.
Jag far en kénsla (har ingen fakta) att underlagen riktar sig till redan etablerade féretag som
upphandlande organisation redan har haft ett samarbete med. Underlagen blir s& omfattande att
jag som liten foretagare har inte en chans att kunna vara med och tavla med de storre aktérerna.

17. Fungerar inte. Min ordning uppifran &r2 1 3

sverige maste satsa mer pd att ta vara pa kunskaperna som utlannigar har med sig hemifran.
Jag har Enskild Firma.

Sverige ar ett bra land att starta foretag i. Det ar bankerna som bromsar utvecklingen.

Det saknas nagon att "halla handen" férslagsvis fran kommunen.

Det ar valdigt manga och mycket hinder pa vagen. Sverige vill att det skall starta fler foretag, men
det &r svart pga alla svéra, onddiga, konstiga, enligt mig felaktiga och svarhanterliga regler som
finns. Varfor kan inte staten, kommunen, Sverige tro mer pa de som vill starta féretag och hjalpa
istéllet for att sjalpa. Manga fler skulle starta foretag om det var lattare. Varfér skall staten bestamma
hur ett litet gardscafe pa landet skall se ut? Vad gor det om en skylt satts upp for att underlatta for
foretagaren att fa kunder? Varfér misstro en som vill starta foretag pa halvtid? Varfor far facket
tilldtelse att satta stopp for en foretagare som faktiskt féljer alla regler som skall féljas (tex
Salladsbaren i GBG); hur kan Sverige tilldta detta? Ar det béattre att en foretagare gér arbetslds for
att staten skall ha total kontroll &n att denna arbetar och tjgnar en del av Idnen pa egen hand.
Varfér maste staten, kommunen hota istéllet for att ringa och boka ett méte for att hjalpa till. Enligt
mig och manga andra ar det mycket som borde &ndras for foretagarna i Sverige!

Hjalp med marknadsundersdkning vore énskvart

Kunskapen om innovationsprojekt hos offentliga hjalpinstanser dr skrammande 13g. De flesta kan
hjalpa till att starta frisersalonger och pizzerior, men it-foretag med framtiden for sig och klar
potential avfardas ofta med "ingen har gjort sadér tidigare". Vilket ju & meningen med innovation.
Vidare &r alla finansieringsinstanser uppbyggda pa sa vis att man maste ha hélften av pengarna
sjalv, vilket gor att bara miljonarer har en reell chans att starta foretag.

Nej
nej

Mitt svar pd den andra frdgan ar missvisande. Jag har nyligen blivit medlem pa féretagande.se,
déarfor hade jag inte hjalp av er nér jag startade upp for tva ar sedan. Ni gor sakert ett jattebra jobb
sa nu ska jag ha béttre koll pa er.

Viktigt att definiera sin unikitet pa marknaden och férmagan att sélja och dra in affarer!

Det skulle bli lattare och enklare med 13n fér nystartade foretag. Det upplevde jag som det
svaraste.

Socialt foretag ar aldrig enkelt att starta da man arbetar med personer med sarskilda behov. Det
géller att arbeta med empowerment och delaktighet pa ett satt som inte skeri ett "normalt" fdretag
for att fa deltagarna att vaxa. Detta tar tid och tid kostar pengar.

Det borde vara rejal rabatt pa alla skatter och avgifter for den forste anstallde utéver grundare

Skulle kategorisera vilket foretag man startar. Det ar ju olika forutsattningar om man t.ex. kdper ett
budbilskontrakt jamfért med att skapa en [T-tjanst och foérsdka salja tjansten.

Man &r valdigt ensam néar nagot strular. Det kdnns som om alla myndigheter (Skatteverket,
Arbetsformedlingen, Férsakringskassan etc) gor sitt basta for att motarbeta en ensam féretagare.

Har sett alltfor manga som startat féretag som slutar nar bidragsdelen upphér

Nej

Varit pa en hel del uppstartstraffar, inga har pratat om nackdelar och risker med att starta féretag.
Nej

Verksamt.se varit stor hjalp(alla mynd pa en sida samt affarsplan)

For mycket admenistration (skattemyndigheter)

25 /47

Datum

2013-05-22 10:29

2013-05-22 10:25

2013-05-22 10:23

2013-05-22 10:22

2013-05-22 10:20

2013-05-22 10:19

2013-05-22 10:18

2013-05-22 10:17

2013-05-22 10:17

2013-05-22 10:16

2013-05-22 10:15

2013-05-22 10:14

2013-05-2210:13

2013-05-22 10:13

2013-05-22 10:13

2013-05-22 10:11

2013-05-22 10:11

2013-05-22 10:11

2013-05-22 10:10

2013-05-22 10:10

2013-05-22 10:09

2013-05-22 10:06

2013-05-22 10:06

2013-05-22 10:04

2013-05-15 08:35

2013-05-1507:36

2013-05-15 07:02
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Din Foretagsstart
Svar

Bra att ni kartldgger Viktigaste fragan for oss arrade rutinerade féretagare som redan bevisat var
kapacitet att skapa nya arbetstillfallen: UNDERLATTA FINANSIERING s& skapar vi fler jobb! Idé:
Féretagarlon (som konstnarslon) under begransad period for foretagare med bra trackrecord. Det
ar en bra investering i att dampa arbetslésheten!

Det har inte tagist upp frédgor om vidare utvecklinga av féretaget, fler medarbetare, kostnader for
uppstart av fler medarbetare hur kommer de igdng som &r arbetslésa nar de endast har varit
arbetslds en kortare tid an 9-12 manader, det &r en stor kostnad att chansa och komma igdng med
ny medarbetare, nar det inte gar vagen, blir det stora kostnader, kan man déremot fa ett komma
igang bidrag for medarbetaren under en kortare tid 3-6manader sa skulle det under latta for sma
foretagare. en arbetslés kostar samhallet 1-1,5 miljoner per ar. Ett mindre startupp 16n pa 20 - 25
000kr fr 3-6 man kan underlatta for foretag att komma igédng med att anstalla, om staten/samhaéllet
vagar investera en mindre kostnad for att fa ut duktiga personer i samhallet i arbete.

Flexibla 6ppettider hos myndigheter och andra instanser som kan hjalpa till vid starten av ett
foretag ar ett starkt dnskemal. Atminstone en kvallstid i veckan.

Alltfor bred frégestalining, da situationen &r valdigt annorlunda ar 1-2, &r 3-7 samt de trygga aren
déarefter. Dar man skall omvérdera sin egen affarsidé man jobbade s hart med i starten.
(marknanden &ndras o du maste hanga med) En frdga om man far ldna 200" utan s&kerhet....kanns
konstig. Fraga en nybérjare om de vill I3na till 8% effektiv ranta...svaret blir kanske ja, fraga en
etablerad féretagare detsamma....du far fingret direkt. Bada vill sékert 1dna 200 utan sékerhet.

Jag fick ett rad att man om det &r méjligt att alltid aga sin lokal och aldrig ingd i kompanjonskap med
nagon. Det &r som baddat att bli fiender sa fort pengar finns med i bilden.

Foregdende frdga. 1) Man startar inte foretag pga om man far 1an eller inte, utan for att man vill
skapa nagot och langre fram &r i behov av att expandera och behéver medel fér det. Nar man &r i
det laget sd blir: 2) Rantesatsen viktig om jag skulle ta 1&n, som jag tycker bér vara ganska 13g i niva
med bostadslan. Det ar ganska enkelt och titta pa rérelseresultat for nystartade foretag som visar
rdda siffror flera ar och bolag som har en rérelsemarginal pa kanske 1-3 procent efter flera ar. Da
hjalper knappast ett 1dn med 8 % ranta till fran Almi.

Uppfinnarlon skulle kunna sékas och samtidigt kan tidiga idéer fangar upp och varderas pa ett
adekvat satt.

Alla rddgivare, som jag métte, anvande sin tid for att prata rent allmént. Den har informationen
kunde man lasa pa natet pd egen hand. Vad man forvantar ndr man gar pa sddana méten, det ar att
den har raddgivare skulle satta sig bredvid och visar upp, t ex, hur man ska rakna alla siffror ihop nar
man skriver en affarsplan eller raknar fram en framtid budget, hur ar det bast att formulera i sin
ansdkan om 1&n, t ex, till banken.. eller annat som &r mer praktisk.

Ett stort hinder i att kunna utveckla foretaget ar LOU. LOU &r bra men pa de omraden dar priset i
slutdndan &r det enda man konkurrerar pa blir det svart. Det &r svart att tdvla mot de stora
etablerade aven om de inom branschen anvander sig av en paraply organisation.

Kommunens har satt kdppar i hjulet under tio ars tidd Jantelagen &r det stora hindret i Norrbotten

Enkaten forutsatter att man startat féretag, det hade varit intressant att dven fa med de som valt att
inte starta pga nagot...

Stoérsta problemet fér entreprendrer med innovativa affarsidéer/produkter ar bristen pa sadddkapital
och aven pengar for att brygga mellan "sadd" och eventuellt riskkapital. Att starta matbutik ar
enkelt, att starta nasta Google eller Skype (utan att bérja som miljonar) i Sverige ar extremt
osannolikt pga den sjuka tur man behéver ha for att allt ska klaffa, "bortsett" fran en bra affarsidé
och en fantastisk produkt, stenhart arbete, enorm envishet, stor skicklighet, sinne fér ekonomi,
valutvecklat kontaktnat, osv.

Jag hade nog anvant ett 1an delvis till marknadsféring

Ja, ni har inte tagit med AF's starta eget kurs, vilken fér mig var avgérande for att vadga ta steget och
starta eget.

Politiker har pratat om det i manga ar. Det ska bli enklare att driva féretag. Inget hander. Det spelar
ingen roll vilket parti det ar. For mycket I6ften som inte infrias. Svart att vara "egen féretagare" och
anstalld vid tillfallen. Man blir jagad av myndigheter som en sorts "haxjakt". Far man vara egen i
Sverige? Kanns inte som det. Egenforetagare inget AB. Ren idioti!

Har deltagit i olika starta eget kurser. Ingen betonar hur viktigt det ar med forsaljningsaktiviteter. det
pratas om det i bisatser. Har inte stétt pa att ndgon av de olika instanserna erbjudit stéd i hur
formulera ansékan om bidrag/stéd eller tala om vilka méjligheter det finns. Almis 1an till 11% ranta ar
klart tveksamt.

Hjalp alla nya minste 3 &r gamla féretag med fallgropar i méjligheter s som bidrag lan grattis
hjalp..... Innanfér ramarna precis tips.... De behdver man da Inte nér man lart sig dem om 3 ar.
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Datum

2013-05-14 14:13

2013-05-1110:37

2013-05-10 08:16

2013-05-07 19:58

2013-05-07 19:07

2013-05-07 17:49

2013-05-07 15:27

2013-05-07 14:11

2013-05-07 11:48

2013-05-07 11:06

2013-05-07 10:46

2013-05-07 10:35

2013-05-07 10:22

2013-05-07 09:46

2013-05-07 08:53

2013-05-07 08:06

2013-05-07 06:57
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Din Foretagsstart
Svar

Jag har startat och drivit féretag vid sidan om heltidsarbete. Overgéngen till deltidsarbete och
ovisshet gentemot trygghetssystemet som anstalld &r svar att trotsa.

Det basta stédet har jag fatt av mer erfarna kollegor i mitt natverk.
Natverka hos olika forum och skapa ett kontaktnat som haller pa 1dng sikt.

Affarsutvecklingshjalp har varit det viktigaste, dvs. att analysera kunder, partners, leverantorer, vilkka
problem Iéser vi for vara kunder.

Den tog betydligt mycket langrew tid an tre minuter. Se till att testkdra enkaten ordentligt innan
tiden satts, s& att den inte blir pd mapfa. Deet skapar bara irritation hos respondenterna.

hall inte pa och tjata om att man maste lana pengar, foretagande ska vara vinstgivande inte
kostnadsdrivande. Lika dumt som att man bdrjar med att lease en dyr bil och képa ett stort lager
med kontor utan att ha skickat en enda faktura

Hur Iang tid det tar fran idé till uppstart gar inte att séga nagot generellt om. Jag ville egentligen inte
svara pa den frdgan. Nu drog jag bara til med nat for att kunna ga vidare i undersékningen

XX

Alla pratar om riskkapitalister, men min unders6kning visar att de vill styra alldeles for mycket pa att
fa bolaget att gd s& mycket med vinst att de snabbt far tillbaka sina pengar - later bra, men andra
affarsplaner da, vi som vill hjilpa bade andra och bolaget. Passade inte mitt nya bolag alls. Nu nar vi
startat kommer vi behdva hjalp att s6ka EU medel till en hel del viktiga projekt, dar ar ocksa hjalpen
stor Idter det som i massmedia, men bdrja grava och du star dar sjalv med ett ton av papper som
ska fyllas i. Har finns det mycket att géra. Vet ni ndgot stélle jag missat sa skicka gama info.

Att om det hade funnits en bra mall som innehaller alla bitar. s man kan pricka av i tur och ordning,
1 marknadsundersdkning, 2 affarsplan, 3 namnférslag till bolagsverket, 4 finansieringen, 5
investerare/riskkapital, 6 logotyp hjalp med framtagning och viss pr, 7 bokférings utbildning eller
vart man kan fa den hjalpen. en mall s3 att man inte missar ndgot eller s det inte kommer som en
dverraskning, ex, jag kdrde egen bil i min verksamhet férsta och andra aret, skatteverket gjorde ett
avslag pa de mil jag hade kért och antog en siffra som de tyckte var mer relevant. och jag varken
orkar eller hinner slds med myndigheter om jag skall kunna driva firman. da jag har ett I6nejobb som
forsdrjer mig under tiden som jag bygger upp firman. sé jag jobbar 15-18tim/dygn. da far man svélja
elande och fortret. eller s& kan man ldgga nerinnan man ens hinner att fa fart pa verksamheten. jag
dnskar att skatteverket hade haft en kringresande expert som hade kunnat komma hem till mig
och varit med och till hjalp vid bokféringen och deklarationen. férsta och andra aret. det skulle vara
kostnadsfritt eller en lag kostnad. da skulle fler komma ratt i frén bdrjan utan att det skulle kosta
massor av tid for varken foretagaren eller skatteverket. ratt skatt och inga bakslag.

Tankte inte ens tanken att "ldna" pengar for att starta féretaget. Hade egna pengar + en del av
utrustningen. Nu nér jag har kért ett tag och vet att det kommer fungera ( med min egna kraft) DA
skulle jag kunna ténka mig att méjligheten att lana pengar (dock mycket formanligt = 1dng
dterbetalningstid i borjan mojlighet att gdra det snabbare utifran foretagets ekonomiska styrka). For
nu vet att det kommer att ga!

Arbetsfdrmedlingen hjélper de som varit arbetslésa eller sjuka lange att komma igang. Har borde
det finnas 1. Stéd att tillga for bada gruppema. Fran att inte jobba till att vara sin egen arbetsgivare
ar ett stort steg for oss. 2. For oss - som startade eget eftersom vi pga funktionshinder inte kunde
arbeta "som vanligt" borde det finnas uppféljning fran tex férsakringsassan for att tillgodo se
eventuella fragor om rehabilitering, att orka driva foretaget pa ett l6nsamt satt fast man har ndgon
sjukdom. Idag star du som enskild firma utanfér den normala arbetsgangen med kontakter och
hjalp fran Férsakringskassan eftersom du varken &r anstalld eller arbetsgivare. Dessutomér den nya
1-karensdagen inte tillgénglig for oss som ofta blir sjuka pga av en kronisk sjukdom. Tex astma.
Regeln for 1 karensdag galler endast for icke kroniska sjukdomar.

Fragan om hur lange man har drivit foretaget har glapp. Jag har drivit mitt foretag 3,5 ar. da maste
jag fylla i 2-3 3r...

Viktigast att fa hjalp med likviditeten i bérjan. Varfor inte ge hjalp med sociala avgifter for de
nyanstallda.

daligt stod fran féretagarna.se vid tidig kontakt

Mycket viktigt att nér man har en ide man tror pa och brinner for att det finns méjligheter att 1dna
pengar! Bankman forstar inte trender/ de de inte har erfarenhet av! De &r inte ratt person att
bedéma om en ideé ar bra eller dalig eller om den ar vard att satsa pa. Det finns manga bevis pa
detta. Féretag som blivit multinionella men banken trodde inte pa ideén!

den enskilda firman Den Gamla Skolan har egentligen gjort en nystart 2009 med helt ny inriktning,
sa svart att svara korrekt pa en del av frdgorna
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Datum

2013-05-06 21:34

2013-05-06 21:22

2013-05-06 20:30

2013-05-06 12:22

2013-05-06 09:32

2013-05-06 07:42

2013-05-05 14:20

2013-05-05 07:36

2013-05-04 23:47

2013-05-04 22:48

2013-05-04 18:35

2013-05-04 12:31

2013-05-04 10:20

2013-05-04 09:48

2013-05-03 22:44

2013-05-03 21:21

2013-05-03 18:44

2013-05-03 18:19
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Din Foretagsstart
Svar

Eftersom vi har sparkapital och min bransch inte ar kapitalintensiv har det aldrig varit ett alternativ
att Idna pengar. Det ar sként att helt kunna bestdmma sjélv och inte ha ndgon annan som via Ian
har synpunkter pa hur jag driver mitt féretag.

Kunden! Bortglémd -- central

Synd att valet "ej aktuellt" fanns pa vissa fragor nér det t ex skulle svaras hur man upplevt kontakt o
vilken hjalp man fatt.

Det ar for dyrt att ha personal i Sverige. Vi har jattebehov av att ta in extra hjalp men har inte rad.
Det betyder att folk gar arbetslésa medan vi gar pa knéna for att hinna och var service sjunker. Sma
foretag med langre omséattning maste fa skattelattnader sa att vi kan satta folk i arbete.
Skatteverket ar ett stort problem éver lag! De tar inte hansyn till sma féretag som inte har en
ekonomiavdelning. Samma sak med Férsakringskassan. Nar jag fodde mitt tredje barn 1&g jag pa
sjukhus i mdnga veckor pga risk fér mitt och barnets liv. Forsakrignskassan kravde att min
arbetsgivare skulle skicka in papper om foraldraledighet och eftersom jag ar min egen arbetsgivare
kunde jag inte 16sa det innan tidsfristen gick ut. Darmed blev jag utférsakrad fran
foraldraférsékringen i OVER ETT AR och fick ett helvete ekonomiskt. Fick varken féraldrapeng eller
sjukpeng fér att jag inte fick ordning pa min SGl i tid. Gissa hur kul det &r att vara trebarnsmor som
nyss gatt igenom ett livshotande kejsarsnitt och inte fa ndgon hjélp ndgonstans. Det kostade mitt
foretag 6ver 250 000 kr och jag gick in i vaggen och lider fortfarande av sviterna efter det. Att driva
foretag i Sverige ar INTE kul.

Som man ropar far man svar... Hjdlper garna till att diskutera fragor och svarsalternativ om ni ténker
gora en liknande enkat igen! :-)

jeg kunne godt taenke med at der kunne tilbydes mere stgtte i opstarten, om hvordan man skaber
kontakt til kunder etc.

Infér org.nr. for enskild firma, som det &ridag sa kan du ga in pa verksamt appen och ha tillgang till
hela personnumret.

Jag tycker att man fokuserar allt for mycket pa att foretag skall anstalla.Att arbeta i natverk har for
mig varit en utmarkt 16sning. Aven det genererar jobb, vi stéttar, fdSrmedlar och ger varandra
arbetstilifallen.

Saknar ett forum mellan etablerade och nya foretag for starkare naringslivi EU. Féretag ska ta
stdérre ansvar for helheten av foretagsklimatet i EU for att behalla sin konkurrenskraft.

Skatteverket taridag ut preliminar moms och egenavgifter i forskott. Det bor tas ut efter bokslutet
nar man vet nivan. Fonderingsmajligheterna bér slopas. Som féretagare kan man inte basera
ekonomin pa antaganden.

i fraga 19-hade jag fatt mojlighet att med hjalp av stéd kunna géra en riktigt bra, planerad
marknadsféring s& hade det varit vardefullt.

Man far mycket stéd i bérjan men sedan nar man vill utdka verksamheten och véxa far man klara sig
sjalv.

Besvarligt att s6ka starta eget bidrag sa jag gav tusan i de.

Det borde finnas skattelattnader for smaforetag de forsta 1-5 aren, vilket skulle underlatta
uppstarten. Det skulle ocksa finnas stdrre trygghet for smaféretagare vid ev sjukdom.

Sociala medier har varit till stor hjélp, ex genom att fa en bra marknadsuppskattning och finansiering
genom privatpersoner som aven ar malgrupp. Tex Founded by me

Svaret pa frdga 18 beror givetvis pa hur hég rantan &r. Det gar utmarkt att Idna 200 kSEK redan idag
men det ar for dyrt. D3 fixar jag finansiering pa annat sétt.

Den utbildning jag gick (kylteknik) gynnade redan etablerade féretag och motverkade nya
konkurrenter som finansierade utbildningsféretagen. (Fusk av utbildare genom att andra i skriftligt
och praktiskt prov) Ville inte braka pa grund av risk for svartlistning.

Jag har en enskild firma, coachingforetag. Behdver inga stora investeringar

allt kostar och bokféring och hela hela kostar och nér man har inga pengar da gar inte starta eller
forsétta vidare med féretaget skatte ar ratt hog ocksa.

Jag tror man maste testa det ténkta foretaget innan man t.ex. 1dnar 200 tusen. Risken finns att folk
lanar till ndgot som inte fungerar. Vore kanske béttre att erhalla ett bidrag, typ RUT/ROT under en
viss tid. Det kan vara halverad skatt, sociala avgifter etc

Att fa hjalp med bokféringen ar alldeles for dyrt fér en nyféretagare, och dar borde det finnas hjalp
att fa i ndgon form?

Man maste tro pa sin ide Skulle vara bra med att kunna ldana pengar latt
Det ar for dyrt att anstalla. VArfor?
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Datum

2013-05-03 15:15

2013-05-03 14:15

2013-05-03 12:57

2013-05-03 12:00

2013-05-03 11:40

2013-05-03 11:11

2013-05-03 10:52

2013-05-03 10:31

2013-05-03 10:18

2013-05-03 09:54

2013-05-03 09:48

2013-05-03 09:05

2013-05-03 08:42

2013-05-03 08:39

2013-05-03 08:29

2013-05-03 08:12

2013-05-03 07:00

2013-05-03 06:38

2013-05-03 00:24

2013-05-03 00:18

2013-05-02 23:43

2013-05-02 23:29

2013-05-02 23:15
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Din Foretagsstart
Svar
Okunskap hos gemene man om féretagande och féretag. Detta maste andras
Nej

Ar pensionar och darfér inte beroende av full forsérjining. Hade eget kapital fér inkdp av utrustning.

Manga hinder och regler, utan fast jobb ingen bank eller investerare hjalper med pengar. Om man
far a-kassa kan inte dppna ett eget foretag eftersom riskera att forlora ersattning, dvs, man &r
mellan svarden och vaggen

nej

Det viktigaste ar att ha kunder som kdéper dina tjanster

Tro pa dig sjalv!

Nej

Saljer konsulttjanster (kunskap) och haringa kostnader for inventarier el dyl.
forenkla skatteregler for sma féretagare

Ingen ska komma och tro att det ar enkelt att fa ett foretag att ga bra.

Jag tycker att nar man startar eget skall man veta hur man tankt marknadsfora sitt bolag, det tycker
jag ar det viktigaste att sticka ut och synas inom sin bransch. Viktigt 8r ocksa att man inte tror att
allt skall vara klart och nytt, mdnga ganger far man skaffa lite da och da vad galler hjalpmedel.

Borde finnas ndgon som hjalper till med skatter och ekonomi i bérjan av foretagandet, kanns valdigt
stort tilsammans med allt annat helt nytt samtidigt som man inte far kanna tveksamhet med sin
idé.

Jag skulle vilja tilldgga att det borde ldggas mer fokus pa hur man far folk att komma till skott med
sina idéer. Det laggs for mycket fokus, engagemang, natverkande och informativa méten pa
upplysningar om hur man garderar sig. Personligen tror jag mer pd att férsdka lara ut hur man
faktiskt gor pengar och inte drémmer om dom. Sen tycker jag ocksa att just skatter och bokféring
arndgot som borde goéras enklare fér foretagare. Alla har inte méjligheten att tanka som en jurist
eller ekonom, men dom kanske &r duktiga pa att dra in pengar. Systemet &r for komplicerat idag
och det finns inga riktigt bra guider ndgonstans pa natet eller i bécker som enkelt forklarar hur man
gar tillvaga, sparar in tid och utgifter etc.

Tycker att myndigheterna i Sverige fungerar valdigt bra!

Om man inte &r fédd till att ENTREPRENOR bér man férséka rédgéra med smarta och ej alltfor dyra
rddgivare innan man séatter igang, for att undvika att hamna i en mellan-stolarna-situation utan bade
inkomst och A-kassa!!!

Smaféretagare ar helt utlimnade nar man blir lurad av blufféretag. Foretagsférsakringen géller inte
forran man blivit lurad pa minst 21 400. | mitt fall var det ca 20 000 kr. En hard small for ett litet
foretag.

Valdigt besviken att a-kassan drogs in 1/2ar innan jag reg. firman. Det ar val &nda i starten som man
behdver en trygg ekonomi. Fér att fa fler foretag att fiytta till glesbygden borde stédet vara dubbelt
upp. Hur ska hela Sverige kunna leva annars?

nej

Nar intelligenta manniskor med svenska som modersmal har svart att forstd och hitta ratt
information maste det vara omdéjligt for ex de med svarigheter med svenska spraket att fa det ratt.
Byrdkratin dédar kreativiteten.

Bra fragor!
nej

Vi sma foretagare behéver-maste fa hjalp men kan inte anstélla pga ingen 16n sjalv = fattiga, sa det
gar valdigt sakta att fa igdng det man maste = moment 22. Far vi hjalp med bra I8n, anstélla med
helt bidrag sa gar det givetvis MYCKET fortare = vi far 16n = folk far jobb - det behdvs,hur gor vi

nej

I dessa tider sa finns det inget som heter "riskkapital" eller "riskkapitalister". Alla vill bara satsa i
redan uppstartade och fungerande féretag. Da &r det vl ingen risk? Det borde heta
"sakerhetskapital" och "sakerhetskapitalister" Nar jag har ett fungerande féretag och kunder, da
behéver jag ju inte ndgot kapital och om jag skulle behdva det s3 kan jag 1dna av en bank.

om man hade vetat hur svart det &r att starta ett foretag s hade jag kdpt ett etablerat istallet
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Datum

2013-05-02 23:03

2013-05-02 22:46

2013-05-02 22:40

2013-05-02 22:31

2013-05-02 22:17

2013-05-02 22:16

2013-05-02 22:10

2013-05-02 21:41

2013-05-02 21:39

2013-05-02 21:32

2013-05-02 21:30

2013-05-02 21:27

2013-05-02 21:25

2013-05-02 21:09

2013-05-02 21:04

2013-05-02 20:52

2013-05-02 20:43

2013-05-02 20:18

2013-05-02 19:59

2013-05-02 19:46

2013-05-02 19:43

2013-05-02 19:32

2013-05-02 19:23

2013-05-02 19:21

2013-05-02 19:19

2013-05-02 19:14

2013-05-02 18:58
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Din Foretagsstart
Svar

Kommun o myndigheter har for liten kunskap ang tillstdnd och stéd. De finns de som tror att dom
arbetar for att satta kappari hjulet for andra.

For dyrt att anstélla / ha anstéllda, tufft med egenavgifterna - maste ha ett fast jobb bredvid for att
kunna finansiera forsta aren med foretaget.

Det skulle finnas mer stod till handelsbolag. Den information som ar latt att hitta &r for enskilda
bolag eller aktiebolag.

Det maste finnas méjlighet att Iana till riskkapital. Man maste kunna se méjligheter. | dag &r det stort
omdjligt att beldna en kommerciell fastighet pa landet trots bra kalkyl men pga tidigare
betalningsanmarkning. En betalningsanmarkning innerbar inte att man ar slarvig eller oaktsam.

Upplever idag att det finns mycket hjalp och stéd/Ian att f& om man startar ett "produkt'-foretag,
men betydligt mindre/svarare/samre anpassat for tjansteforetagare

Verkar ganska komplett

Sverige ar inget smaféretagarvanligt land. Politiker och myndigheter bara snackar om att det ska bli
lattare att driva ett litet féretag - istéllet de har bara gjort det svarare och kréngligare for var dag som
gatt sedan jag startade.

Jag tycker Sverige behéver komma in i 2000 talet och inte snacka bara...utan gora Sverige till ett
mer egen foretagar vanligt land...ursvart att driva eget. man far inte dra av fér mycket och det &r sa
svart...af &r motstréviga och manga rynkar ff nos at innovativa och entrepenérs personligheter.

Nystartat vardféretag. Grundara ej kreditvardiga i gdngse mening. Enda tillgdngen har varit stort
fortroende fér grundarna fran uppdragsgivare; kommuner o.landsting.

Grundligt yrkeskunnande ger bra kundrelationer och en god verksamhet. Kundkontakter efter
leverans!!!

Almi, Industrifonden m.fl &r involverade i for manga avknoppningar dér alla kér sitt race utan att
nagon har évergripande roll. En stor frdga &r varfor Almi Invest bara dr intresserade av att ga in med
expansionskapital men sager att de star for och gér ndgot helt annat.

For mig viktigaste ar investering
att starta seminarier ar basta sétt att diskutera sddana problem

Fick jag 1dna 200000:- till Iagre rénta skulle jag vara tacksam, men vem bryr sig om detta behov? Har
foreslagit att forbattra bolagens levnadsvillkor med alla krav, som ar forenliga med detta.

Kontakter med Skatteverk och Férsakringskassa har varit tidskravande och fédga informativa. Men
det som hindrar foretagandet mest idag ar utan tvekan alla krdngliga regler kring bokféring, bokslut.
Annars skulle foretaget kunnat utvecklats bra mycket snabbare.

Att fler borde dela med sig om de praktiska strategier och planer som gjort att de lyckats i sina
bolag, sa att andra kan ta efter. Tyvarr ar de radgivare som finns av stat och kommun lite fér
inriktade pa mallar och budgetar och inte pa hur bolaget ska fa kunder, ha kvar dem, hur
marknadsféring kan géras, hur man saljer osv. Det &r egentligen det som &r det svara med att
starta och driva foretag.

Bristen pa konkurrens inom bankvasendet hdmmar sma och medelstora foretag i utvecklingen.
nej

Jag 6nskar enklare regler avseende bokforing och skatter. Dar finns det en del att gora.

Nej

Tycker det borde finnas flera 6versiktslistor dar allt man ska goéra och i vilken ordning man ska gora
saker star. Typ checklistan p3 affarsplanen pa verksamt.se

N&r man jobbar med en banbrytande fraga blir amorteringar pa 1an Iatt en belastning, for uppstarten
tar langre tid &n pa en kénd verksamhet (butik, stddning etc.). Man tvingas bérja amortera langt
innan man fatt inkomster att ticka utgifterna med. Hade hellre sett ett sorts stipendium &n Ian.

Krangliga regelverk och hdga skatter kommer att leda till att jag inom 6 manader lagger ner mitt
foretag.

Jag har framst haft stod av Trygghetsstiftelsen. KOntakten med Nyféretagarcentrum enstaka tillfalle.
Skatteverket en bra informationskalla nar det galler de delar av foretagandet som har med ekonomi
att gora (regelverk mm).
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Datum

2013-05-02 18:57

2013-05-02 18:53

2013-05-02 18:41

2013-05-02 18:38

2013-05-02 18:34

2013-05-02 18:30

2013-05-02 18:27

2013-05-02 18:08

2013-05-02 18:04

2013-05-02 17:56

2013-05-02 17:51

2013-05-02 17:44

2013-05-0217:43

2013-05-02 17:41

2013-05-02 17:40

2013-05-02 17:34

2013-05-02 17:30

2013-05-02 17:27

2013-05-02 17:23

2013-05-02 17:16

2013-05-02 17:09

2013-05-02 17:07

2013-05-02 17:03

2013-05-02 17:01

2013-05-02 17:00
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Din Foretagsstart
Svar

Det ar alldeles for d...a krangligt att skéta rakenskaperna och allt hanterande av olika regler. Det
vore avsevart mycket battre for Sverige, kommunen, foretaget och mig sjalv om jag fick dgna min tid
3t produktiva garningar. Jag ar fullstdndigt uttrdkad av alla dessa regler och procedurer att jag
funderat pa att sélja mina 3 bolag och bli anstalld. Bolagen gar valdigt bra men det &r inte vart det
nar man blir upprérd och uttrdkad. Jag har ett bolag i UK ocksa och dér &r det hlet andra
forutsattningar for foretagande. Det &r en absurd och smatt sjuklig instalining till foretagande fran
sveriges myndigheter.

Minska byrakratin ar valdigt viktigt och andra politikers och tjanstemans instélining till foretagande,
méanga tjdnsteman pa kommunal nivd motarbetar féretagare och det tror jag &r det allvarligaste
problemet for fortsatt utveckling av vart samhélle

Jag gick fran anstalld till eget foretag med samma tjanster sa fér mig var det inget stort nytt jag
startade. Kunderna folide med da bolaget som jag jobbade for gick i konkurs.

Jag blir nastan irriterad ver sista fragans belopp: 200 000 kr! Det har ar ett av Sveriges stora
problem: 200 000 kr &r ungefar min manadslén i ndgra manader. Innovationsbron ger t.ex. 250
000, vilket racker till tillverkning av 6 komponenter och en provkérning. Det ar markligt att svenska
stod i borjan ar sa oerhdért sma, men sen nar man bérjat fa pengar sa ar beloppen enorma.

Inga medel finns tillgangliga for produktutveckling
Man maste tilta pa sig sjalv

Jag har valt en annan bolagsform namloigen ett SUF alltsd en filial, har stott pa ganska hart
motsténd bade fran bolagsverket samt skatemyndigheten och banker. Vill gérna lyfta fram dessa
mdjligheter men &ven svarigheter med denna bolagsform

Mitt féretag och min situation ar nog lite utanfér vad ni vill underséka. Jag hade att valja mellan att bli
anstalld hos min stérsta uppdragsgivare eller starta eget bolag och bli konsult hos dem sa jag hade
redan inkomsterma innan jag startade féretaget. Darav inget behov av investeringar eller rddgivning.
Har dessutom I&ng erfarenhet sedan tidigare av att driva féretag och har genom aren startat ett
antal sadana.

Var lycka har varit regeringens politik med jobbskatteavdrag vilket gjort att vi far behalla mer av
bruttolénen. Annars hade det varit svarare att 6verleva som egen féretagare eftersom man
inledningsvis maste ga ned rejalt i l6n!

Nyféretagarcentrum var mitt storsta stod!!!

Det &r inte bara uppstarten som ar svar. Det svara i vart fall ér fas 2, dvs att nd den nivan i budgeten
dar foretaget genererar forsorjning for agare/personal. Potentialen kan finnas dar men det kan ta
langre tid an forvantat att na dit. Mdnga som startar har uppstarten finansierad pa 1-2 ars sikt.
Svaérigheten &r d& ar 2-3.

Fraga 19 gick ej att besvara. Svarsalternativen gick ej att andra. Anvander mac med Snow Leopard
och chrome 25.0.1364.172.

Jag ar snart 70 och tycker det ar roligt att arbeta men skulle gérna finna en ung képare

Jag @rnog ingen representativ foretagare, eftersom jag sjalv ar konsult inom just affarsplanering o.d.

vore spannande att veta om inriktningen pa foretaget dndrats utmed vagen. for min del har den
gjort det.

Hade behovt gratis bokféring/redovisning och radgivning forsta aret
nej

Bara att det ar bedrovligt att starta foretag i Sverige och att jag Asap tar min business och etablerar
mig pa en annan kontinent

Lana 200k utan sakerhet. Hur intressant det &r beror for mig framst pa om det blir jag personligen
eller foretaget som far Idna dessa 200k, och aven vilka villkor, sde, liksom i manga andra fragor i
testet skulle jag séga "det beror pa"...

Kanske inte direkt anknuten till rapporten men... Startkapital pa 50.000:- &r en mindre betydande
summa av vad som verkligen behdvs. D& ser jag totalekonomiskt vid uppstartsskedet.

Att det ar superenkelt att starta om man bara vill. Dessutom tycker jag undersékningen ar lite val
negativt installd. Som att skaparen vill att det ska vara problem att starta.
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Datum

2013-05-02 16:59

2013-05-02 16:47

2013-05-02 16:37

2013-05-02 16:35

2013-05-02 16:34

2013-05-02 16:32

2013-05-02 16:30

2013-05-02 16:24

2013-05-02 16:19

2013-05-02 16:13

2013-05-02 16:13

2013-05-02 16:12

2013-05-02 16:12

2013-05-02 16:05

2013-05-02 16:04

2013-05-02 16:04

2013-05-02 15:58

2013-05-02 15:57

2013-05-02 15:30

2013-05-02 15:25

2013-05-02 15:21

2013-05-02 15:06

2013-05-02 15:02
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Din Foretagsstart

Svar

Det ar enkelt att starta och driva foretag. Svarigheten ar hdga skatter och avgifter, samt
begransningarna i vinstutjigmning mellan verksamhetsaren. Skattedeklaration, momsredovisning,
ftg deklaration samt bokslut ar enkelt idag. Kravs enbart lite extern hjalp. Skattemyndigheten och
Bolagsverket har idag mycket béattre support &n fort ex 20 ar sedan.

Det &r urdaligt foretagar klimat i Géteborg. Det finns inget intresse fran myndigheter eller andra
aktorer att géra ndgot annat &n att diskutera. Lite "hands on" - hade behdévts om den hér staden
skall klara sig i den Europeiska konkurrensen. Bottenbetyg.

Det ar latt att starta ett foretag. Men sedan att driva det &r mycket svart. Det &r trakigt att sa mycket
forsvinner bort i skatter, eftersom manga inte &r beredda att betala den timpenning man behdver
ha fér att kunna klara sig lika bra som en anstélld. Madnga ténker inte p& att som anstélld betalar
arbetsgivaren den delen, som de sen ej ser.
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Datum

2013-05-02 15:02

2013-05-02 15:01

2013-05-02 14:58



Projektforslag om implementering av Progress Microfinance i
Sverige

Bakgrund
Med de resultat, vi har sammanstallt i var rapport, kan vi i dagslaget bara se en tankbar
konstellation som kan initieras pa kort tid och med kraft i hela landet. Senare tror vi att det
kan finnas flera kompletterande mojligheter for specifika omraden sa som utlandsfodda
kvinnor eller lokala satsningar. Var uppfattning ar det &r av vikt att skriva fram en ansokan till
Progress Microfinance just nu. Inte minst for att Microfinance kan fylla en viktig funktion for
dem som vill starta foretag men ocksa for att alla parter verkar vara mogna, intresserade och
engagerade och EIF &r beredda pa att ta emot en ansokan fran Sverige.

Syfte
Syftet ar att skapa fler mojligheter for entreprendrer att starta och bygga nya foretag som kan
bidra till bade deras egen vélfard men ocksa till samhallet i stort. Oavsett om det handlar om
en start av en kiosk eller framstéllande av en prototyp pa en uppfinning. Ingen skall vara
utestangd fran majligheten att skapa sin egen framtid som foretagare utan dven personer som
idag inte har mojlighet att fa lana pengar pa grund av brist pa sékerhet skall via Progress
Microfinance fa en chans att bygga sin framtid.

Mal
Projektets matbara mal kan vara:

Projektstart senast 15 augusti 2013 (realism?)

Ansokan inskickad till EIF senast 1 oktober 2013

Tid for Start-up av utlaningsverksamhet och radgivning fore den 31 december 2013
Utlaning under forsta verksamhetsaret min XX M€

XXX nya foretagsstarter under forsta verksamhetsaret

XXX nya arbetstillfallen (inkl. &garna) under forsta verksamhetsaret
Minst XX % skall vara tjansteforetag

Minst XX % skall drivas av kvinnor

Minst XX % skall drivas av invandrare

Minst XX % skall drivas av ungdomar

Samtliga skall ha en dedikerad affarsradgivare och mentor
Overlevnadsgraden skall vara 6ver XX % sett pa en 3-ars period

Resultat

Resultatet blir;

e Fler foretag i Sverige

e Fler entreprendrer fran utsatta grupper gar fran arbetsloshet

e Fler arbetstillfallen skapas i foretagen som vaxer

e Ldginkomsttagare slapper sitt nuvarande arbete och kan bli egna foretagare



Langsiktighet skapad genom coachning och stéd
Okad skatteinkomst

Minskad arbetsloshet

Fler idéer fran arbetstagare forverkligas

Aktuella partners och deras roller

Det har framkommit i var analys att det finns en modell som vi foresprakar och det &r en
Quattro helix modell som skulle kunna besta av foljande parter initialt;

EIF

ALMI
NyforetagarCentrum
EIF

Projektorganisation

Eal A

Projekt-
organisation

Nyféretagar ALMI

Centrum

NyfoéretagarCentrum har en uppbyggd struktur av affarsradgivare i landets alla kommuner. De
arbetar redan idag i stor utstrackning med just den tjanst som EIF staller krav pa att man skall
komplettera mikrolanen med. De kan forvisso komma att krava forstarkta resurser pa sina hall
men i grunden tar NyforetagarCentrum redan idag hand om ca 20000 klienter per ar som alla
vill ha rad om hur de blir foretagare.

NyfdoretagarCentrum har saledes en bra bas av inflode av nya entreprenérer som kan erbjudas
Progress Micorfinance lan och de har d&ven majlighet att hjalpa dem, som har haft andra
ingangar vad galler att starta eget, med mojlighet till Microfinance lan.

NyfdéretagarCentrum far som sin storsta uppgift att hjalpa foretag som vill anséka om
Microfinance lan att ta fram material som ar mojligt att kreditbedoma for ALMI. | arbetet
ingar aven att salla bort dem som antingen inte kan eller har behov att fa lanet.

EIF staller ut en garanti i enlighet med reglerna fér Progress Microfinance och supportar
uppbyggnaden av modellen i Sverige samt samarbetar framst med Projektorganisationen och
ALMI for rapportering.

ALMI far som huvuduppgift att gora en bedémning av de ansokningar som kommer in via
NyforetagarCentrums. ALMI skickar i sin tur vidare de foretag som de anser kan soka lanet
till NyforetagarCentrum for upplagg, genomgang och forberedelse infor ett sista kreditbeslut.

Projektorganisationen har till uppgift att vara stodjande och ledande sa att uppbyggnaden sker
enligt plan och att alla rapporteringar och avstamningar sker i enlighet med
overenskommelserna mellan parterna samt mot EIF.



Projektorganisationen skall kunna hjélpa dvriga aktorer att skapa en sa smidig vag som
mojligt mot de konkreta mal som satts upp nedan. For att kunna gora detta behévs snabba
beslut, bra forberedelser och god kommunikation. Detta skapas genom en projektledning som
har det 6vergripande ansvaret for att alla parter far den information som kravs.

Till projektorganisationen anser vi att det kan finnas stora vinster att knyta de parter som sagt
sig villiga att ingd i en referensgrupp. En referensgrupp med personer fran
Né&ringsdepartementet, Regionerna, SKL, Naringslivet, Intresseorganisationer med flera ger
en mycket bra bas for projektet att faktiskt mota behovet samtidigt som man kan fa en bra
spridning av mojligheten till de som ar berérda.

Skiss pa aktorsupplagg

Entreprendren

Nyforetagarcentrum Aterbetalningar

JA
Avtal skrivs:
och lan
Formedlings utbetalas A
Ersattning Feed-back &
Fortsatt releation

Kreditgaranti 75%
Dock limit p& XM€ NEJ
Feed-back lamnas till Kreditavd.
Ansdkan om kreditgaranti stalls till EIF

JA, rapport om status till EIF

Som framgar av bilden ovan utgar vi fran entreprenorens énskan om att fa hjalp och
handledning av en regional part, i detta fall NyforetagarCentrum. Via dem kan entreprendren
fa hjalp att ansoka om Mikrolan (Progress Microfinance). Tillsammans satter de ihop allt
nodvandigt material for att radgivaren pa NyforetagarCentrum skall kunna rekommendera



langivaren, i detta fall ALMI, att bevilja lanet. Langivaren gor da en egen slutgiltig
beddémning om de kan bevilja ansdkan. Kan de det skrivs avtal och 16pande amortering och
ranta betalas av entreprendren. Skulle langivaren ej bevilja lanet gar det tillbaka med en
motivering till radgivaren och entreprendren som da far ta stallning till om de skall géra en ny
ansokan.

Da langivaren nu slipper en mycket stor del av sin administration for att bedéma
Entreprendren betalar denna en mindre ersattning till Radgivaren for att denne dels gor
bedémningen men ocksa for att denne senare féljer upp och radgor langs entreprendrens vég
till ett framgangsrikt foretag.

Langivaren rapporterar in volymen pa 1an som beviljats mm till EIF varje kvartal enligt ett
bestamt flode. Skulle betalningarna fran en entreprendr misslyckas sa kan langivaren darmed
nu vanda sig till EIF for forlusttackning direkt. | rapporterna skall det ocksa inga hur
lanestocken ser ut och skots for att EIF skall kunna pa ett enkelt satt folja langivaren och
entreprendrens framgang. Delar av dessa data kan Radgivaren forse langivaren med for att
bilden skall bli sa klar och bra som mgjligt.

Tidsplan

Det &r av storsta vikt att arbetet med ansékan kommer igang sa snart som majligt. Detta for att
ansokan till EIF skall kunna ta stéllning till ansokan fore programperiodens slut vid arsskiftet
2013/2014. Darefter handlar det om att EIF skall behandla ansdkan, férhandlingar om
innehallet samt upplagg av organisation mm.

Forslag pa hallpunkter;

e Dag 1 - Projektstart (forslagsvis inte senare dn 1:e augusti)
e Inom 1 manad en forsta avstimning av ansdkan
e Manad 2 en preliminar ansékan skickas till EIF
e Manad 2 avstamning med EIF

e Manad 3 forhandlingarna avslutas

e Manad 4 avtal skrivs

e Manad 5 beslut EIF tas

e Manad 6 Start pa implementering

e Manad 9 Start av utlaningsverksamhet

e Manad 12 Projektavstamning

e Manad 12 Rapport #1 till EIF

e Manad 15 Projektavslut

e Manad 18 Projektuppfoljning

e Manad 36 Effektmatning



Budget

Budgeten ar baserad pa att alla aktorer, utom den externa projektorganisationen, bar sina egna
kostnader.

Projektorganisationen finansieras av uppdragsgivarna.



	2013 08 30 Slutrapport final JOhan incl summery 20130928
	Bilaga 1 eif rapporter
	Bilaga 2 Undersökninginkltextsvar
	Bilaga 3 Projektförslag Progress Microfinance

